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PROBLEMAS MORALES EN EL EJERCICIO DOCENTE

Alvaro Valenzuela Fuenzalida

La Formacién Inicial de Docentes es objeto de un interés creciente en nuestro
medio tal como lo revelan nuiltiples iniciativas tanto privadas como piblicas. Aho-
ra bien, a nuestro juicio, en todas ellas se procura avanzar en la insercidén de esos
candidatos en un contexto profesional mediante un esfuerzo orientado fundamen-
talmente a los aspectos cognitivos (aprender a aprender, destrezas intelectuales,
metacognicion, etc), con cierto desmedro de otras dreas de la vivencia personal.
Una de ellas es la referente a la dimensién moral de su propio ejercicio profesional.
Pues bien, es nuestro objetiva en las lineas que siguen enunciar, de modo prelimi-

* nar, el marco tedrico en que aparecen la moral, la moralidad vy la ética, y el modo
como se revela la conciencia moral de un grupo de profesores en ejercicio. Espera-
mos que este estudio de casos sirva para llamar la atencién sobre la aguda necesi- 75
dad de incluir el tema de la moralidad profesional en los curricula de jévenes que
se preparan para este exigente oficio.

1. Aproximacion Etica a la Moral Profesional
1.1, Moral, moralidad y ética.
11 ser humano es un ser moral. En esto radica una buena parte de su cardcter

original y tinico en el mundo. En efecto, es el dnico que se hace la pregunta
d mora} junto a otros interrogantes fundamentales. (Misfud, 1984).

Esta capacidad bdsica: el preguntar, se ejerce en efecto en varios niveles y
sobre a lo menos tres 6picos bisicos. Ellos son el de la identidad, el la realizacion
personal 'y el del sentido tiltimo de la vida. (Hay otras preguntas, por ejemplo, la
pregunta metafisica por el ser, o la pregunta cientifica sobre la relacién de ciertas
causas con ciertos efectos).

Las preguntas fundamentalesson, pues:
éQuién soy?

¢Qué tengo que hacer?
¢Que sentido tiene la vida?
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La segunda de estas preguntas es la pregunta moral. Ella implica un cuestiona-
miento sobre nuestro actuar, o sobre nuestro quehacer, en términos de su adecua-
cién 4 un debersero norma. En realidad, esta pregunta sélo es una pregunta moral
cuanclo enfrenta nuestra accién con un deber ser vinculante, que experimentamos
como algo que nos obliga interiormente, més alld de nuestros gustos o preferen-
cias.

Ahora bien, necesariamente, esta pregunta estd referida a la de la identidad y a
la clel sentido wltimo de la vida, de tal modo que sus respuestas no pueden estar
desvinculacas unas de otras. De tal modo que lo propio de una personalidad
integrada es que estos tres interroganies encuentren soluciones en un contexto
unitario.

De este modo entendemos que la dimensién moral de la vida humana es aque-
la que religa nuestra accién con Un marco normativo, con caracteristicas vinculantes,
que va mds alld de lo meramente juridico y de lo simplemente acostumbrado. Lo
anterior nos lleva a precisar mejor el sentido de los términos: moral, moralidad y
ética. '

“Una moral (1) es un conjunto de normas y valores que merecen €l reconoci-
miento de un grupo, v son por ello vinculantes, y que bajo la forma de obligacio-
nes (debes hacer...) o prohibiciones (no debes hacer...) apelan a una comunidad
de sujetos actuantes (Pieper, pdg. 28). En cuanto tal, se trata de un fenémeno
tipicamente humano. Nuestra accion, como €nies sociales, y culturalmente condi-
cionados, se enmarca siempre en contextos valéricos, que regulan e indican lo que
se.debe hacer al punto que una accion sin una orientacién moral que determine su
sentido, deja de ser humana.

De hecho cada grupo tiene su codigo moral, el que para cada integrante es
obligante y pretende ser inmutable. Pero de hecho sus reglas sélo tienen vigencia
mientras cuentan con la aprobacién de la mayorfa de la comunidad de accidn.
Precisamente, en una sociedad pluralista, el problema es cémo establecer un con-
senso moral bisico (2) :

Pues bien, es aqui donde entra a tallar el segundo concepto: el de moralidad.
Cusndo un individuo se cuestiona sobre el cardcter vinculante de las reglas mora-
{es que lo enmarcan, y llega hasta al convencimiento de que, ‘mis alld de toda
convencién, estd obligado incondicionalmente, se ha situado en el plano de la
moralidad, Ha pasado del plano del orden al plano de los principios. (El misterio
del hombre, radica que esa experiencia de incondicionalidad, no es incompatible
con la de la libertad). '

No obstante, entre ambos, (moral y moralidad) existe una relacién de recipro-
cidad. La moral sélo se-justifica por el recurso a la moralidad y ésta s6lo se puede
vivir en el contexto de una moral concreta y situada cultural y socialmente.

“Asf pues, una moral (3) merece justificadamente el nombre de moral mientras
es expresién de moralidad y promueve la realizacién incondicional en lo condicio-
nado” (Pieper, pig. 39). Lo condicionado, en este contexto, es la accidn humana,
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sujeta al espacio. al tiempo v a multiples contingencias. Lo incondicionado es la
cuglidad de obligante. siempre y en toda circunstancia, que acompana a ciertas
acciones. En este sentido la moral de circunsiancias, es la negacidn de la morali-
clad.

Ahora bien, y aqui aparece el tercer t€rmino. Esta relacién de reciprocidad
entre [a moral y la moralidad es, precisamente, el objeto de la ética. Frente a la
pregunta: ;por qué el hombre ha de actuar de manera moral y no ha de hacerlo de
manera inmoral, la filosofia prictica busca un fundamento sélido, incondicionado
que garantice su pretension normativa.

La referencia a lo incondicionado como regla de moralidad, equivale a recono-
cer que mds alld de todo relativismo, la accién humana moral no se puede justifi-
car sino por un fundamento absoluto. Desde el punto de vista de la ética cristiana
ese incondicionado absoluto es Dios. S6lo ese Dios mis fntimo a los seres huma-
nos que sus propias vidas (4), puede fundamentar la incondicionalidad del deber
ético, sin destruir la libertad del hombre. (Cf. Gilda Castelleto, 1992).

Respecto de esta fundamentacion de la accién moral, Pieper (1991) distingue,
los fundamentos de la moral y los fundamentos de la ética. Las fundamentaciones
morales estarian del lado del reconocimiento del valor de: cddigos morales, auto-
ridacles competentes en ese terreno, de la ciencia y de la propia conciencia, entre
otras. Las fundamentaciones éticas se referirfan al método filoséfico empleado:
logico, discursivo. dialéctico, analégico, trascendental, analitico o hermenéutico.

(5)

Para muchas personas el recurso a principios es requisito suficiente para fundar
moralmente un acto y revestirlo de moralidad. No obstante no todos los principios
morales tienen la misma universalidad y obligatoriedad. Asi por ejemplo, un prin-
cipio como. En caso de peligro se debe ayudar en primer lugar a los nifios y a los
ancianos, no parece tener el mismo cardcter vinculante que la Regla de Oro: Trata
a tu projimo como quisieras que él te tratase a i (Mt. 7, 12; Luc. 6, 31). En efecto, la
Regla de Oro, como tal no es una norma moral, sino que actiia como criteric para
contrastar reglas morales. Es un marco puramente formal, aplicable a muchas si-
tuaciones diversas. Fue, precisamente, esta condicién suya, lo que llevé a que
Kant, fascinado por su fuerza vinculante, 1a incluyera entre sus Imperativos Catego-
FiCOS.

Existe por lo tanto, una estrecha relacién entre: moral, moralidad y ética. El
modo correcto o errado de comprender sus relaciones tiene graves consecuencias.
Es lo que, nuevamente Pieper, expresa con gran claridad:

“Si la ética ha de reflejar la relacién entre moral y moralidad(6), entonces es
posible caracterizar de antemano dos formas erradas de teoria ética derivadas de
una perspectiva que peca de unilateral. Una ética que se limite a estudiar simple-
mente fenémenos de la moral y pierda de vista el principio de la moralidad, se
pierde en el relativismo. $6lo se ocupa de variables, para cuya ordenacién carece
de lus necesarias constantes, de un firme sistema de coordenadas. A la inversa, una
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ética que se ocupe exclusivamente de los principios de la moralidad y prescinda
de los fendémenos de la moral, se aleja de Ia realidad y se queda en un plano
abstracto-especulativo sin contacto con lo que las personas -aun cuando de mane-
ras extremadamente variables- hacen realmente al actuar y juzgar moralmente. El
objeto de la ética. por tanto, no puede ser ni la moral ni la moralidad aisladas y por
si mismas, sino la relacidon entre una y otra en el contexto de la praxis humana”
{Pieper. pags. 47-48).

Estamos pues ante una caracteristica esencial de los actos humanos: su caricter
moral. que es objeto de una disciplina filosofica: la ética, ya que en ella se juega
una referencia algo invariable e incondicionado que denominamos moralidad.

Si esto es cierto de todos los acios humanos, ; cuil es la situacion de ese actuar
peculiar del hombre que [lamamos actividad profesional?.

1.2.- Moralidad de la actividad profesional

No pocos autores han considerado necesario distinguir entre ese oficio o profe-
sién primaria que no es otra cosa que la tarea de ser hombres y todas las otras
profesiones que cada uno desarrolla a lo largo de la vida, que se podrian llamar
secundarias. Ahora bien este modo de ver el asunto tiene venerables anteceden-
tes, pues, va Aristételes hablaba de /a furncién propia del bombre (ergbn) y no otra
cosa hacia Cicerdén cuando escribia De Officiis. (7)

Esta segunda acepcidn del término profesién debe ser aclarada, atin cuando no
haya consenso universal sobre su significado. De todos modos, entendemos por
profesion, una actividad en la que existe un énfasis sobre el servicio rendido a la
comunidad, por encima del interés propio del profesional; servicio al cual se pre-
para de un modo especializado, adquiriéndose conocimientos y destrezas, asenta-

* dos sobre una base teédrica; todo Io cual confiere el derecho 2 ofrecer a la comuni-

dad este servicio con exclusividad y autonomia; los que asi estdn preparados ad-
quieren una identidad profesional y se cifien a reglas morales, cuyo cumplimento
es controlado por los pares; de este modo se configura un estilo de vida y de
trabajo que goza de prestigio social y de status. Hasta aquf una glosa de los con-
ceptos vertidos por el profesor Gyarmati (8) y que representa el juicio de un
socidlogo.

Pues bien, no cabe duda que ambas dimensiones: la primaria (el oficio de ser
bombre) v la secundaria (profesor, médico, etc), inevitablemente dadas en un mis-
mo sujeto que es persona, estdn afectas a la regla de la moralidad. Mé4s ain,
pareciera que la calidad moral intrinsecamente anexa a las profesiones, no pudiera
entenderse sin recurso al hecho de que son vividas por seres humanos, los que
como tales son ininteligibles sin recurso a lo moral.

Lo anterior se ve mds claramente si consideramos la profesidn como un camino
de autorrealizacion. En efecto, (Gatti 1992) el ejercicio profesional, no sélo pone
en juego capacidades propiamente humanas, tales como inteligencia, creatividad,
tenacidad. sino que ella no puede separarse de la orientacion al bien. Por medio
del ejercicio de una profesién, libremente, nos orientamos a metas (felicidad, jus-
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ticia, solidaridad}, que nos realizan plenamente como seres humanos. (9)

Esta dimension de autorrealizacion tiene que ver con lo que muchos han deno-
minado vocacion. En efecto, sea que le demos un sentido ortegiano(10), sea que la
entendamos en el contexto biblico, sabemos que aquello que llamamos nuestra
vocacion es un llamado a autorrealizarnos como seres humanos.

La dimension moral de la autorrealizacién, sélo es posible, si se posee una
vision de mundo positiva y optimista. No hay ética sin confianza radical (Castelleto,
1991). Si el mundo tiene un sentido, y en €l lo tiene la vida y el hombre, entonces
promover esa realizacion y colaborar en esa empresa es el valor moral fundamen-
tal. Todo aquello que facilita Ia vida y por ende la humanizacién puede considerar-
se bueno. Para Gomez Lobo (11) este valor, no sélo podifa concitar el consenso
humano, sino considerarse (intramundanamente) como un criterio Gltimo (urn in-
condicionado de la accién humana),

Por otra patte el ejercicio profesional siempre conlleva una dimensién social.
Trabajamos con colegas, nos unimos a otros compaiieros de trabajo v lo realiza-
mos como servicio a otros. Por lo tanto, la dimensién de alteridad y de didlogo es
esencial al ejercicio profesional. En ella se da un tipo de bien que se comparte y
vive. Es asf como la profesién viene a ser un campo de juego, en el que encontra-
mos a otros seres humanos y nos encontramos nosotros mismos. Por consiguiente,
no hay profesién sin ética social. (Este es uno de los grandes temas en la obra de
A. de Saint Exupery)

Esta dimensién social de Ia profesién, estd unida al hecho de que ella implica
un servicio a los demds regido, como tal, por reglas de justicia y verdad, que
nunca pueden ser desplazadas por interés que no cautelen los derechos de las
personas. Esta dimensién liga decisivamente lo profesional a lo moral.

De hecho, toda profesién, reconociendo esa realidad, da forma a un Cédigo de
ética, que no es olra cosa que la declaracién de una deontologia profesional.
{ Deontologia significa: discurso de los deberes).

Con frecuencia hablamos de educadores profesionales y estos para nosotros
son los profesores. Por lo tanto aceptamos como un postulade no controvertido
que quienes se dedican a la educacién de una cierta clientela, con una preparacién
tedrica y prictica, debidamente certificada socialmente y que viven de esa activi-
dad gracias a una retribucién no sélo honorifica sino monetaria, son profesionales.
En lo que sigue, pues, analizaremos la situacién de esos profesionales de la peda-
gogia desde el horizonte de o moral.(12)

1.3.- Moral y Pedagogia.

La relacién bisica entre moralidad y educacién se funda en el hecho de que no
obstante ser el hombre un ser moral por naturaleza, ha de ser educado para la
moralidad (Pieper 1991). Desde el punto de vista de una antropologia cristiana,
sostenemos con el Concilio Vaticano 11, la existencia de una ley fnscrita por Dios en
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el corazén de todo bombre {(Catecismo Catolico 1770) y por lo mismo, afirmamos
la existencia de una conciencia moral natural y por otro, con la misma doctrina,
afirmamos la necesidad de formar la conciencia. Hay que formar la conciencia y
esclarecer el juicio moral. La educacién de la conciencia es indispensable a los
seres humanos, es una tarvea de toda la vida (ib. 1783).

He aqui, una misién y una tarea que ningiin educador puede eludir. Desde el
punio de vista del contenido de su ensefianza, la formacién de la conciencia moral
es un épico que no puede faltar en un curriculum, ya que no hay humanidad sin
conciencia moral.

Por lo tanto, si analizamos la finalidad propia del acto educador, vemos de
inmediato la distancia que lo separa de cualquier otro acto profesional. El acto
profesional de educador tiene como objeto primero la promocién del hombre en el
hombre. Cf. Saint Exupery (13).

Esta promocion de lo humano en el sujeto educando, implica segiin Gatti (14)
dos ordenes distintos, pero ligados. El de la promocién de los bienes pre-morales,
tales como el desarrollo intelectual, afectivo, estético, corporal, social, etc. y de los
bienes morales propiamente hablando. :

La constituciéon del hombre como ser moral, implica fundamentalmente la edu-
cacién del amor para optar libremente por el bien que la razén le presenta. Esta
educacién significa por tanto educarlo en una jerarquia de valores, en la cual el
valor moral tenga un lugar destacado.

Encontramos, 4si, una primera relacién entre pedagogia y moral en razén del
fin que se propone la pedagogfa. La tarea de formar: hombres, en la cual la forma-
cién de la dimensién moral es esencial. '

Queda, no obstante, una cuestién central: ;Qué es lo que se puede ensefiar?
/Cudles son los limites de la ensenanza de la moral? O dicho de un modo mds
simple: ;Es posible ensenar a ser hombre moralmente bueno? Para muchos la
respuesta es negativa, para otros es afirmativa.

No es este, sin embargo, el punto de nuestro estudio. No analizamos la educa-
cién como vehiculo de una ensefianza entre otras: la moral, sino estudiamos la
moralidad de este quehacer en si mismo, en su misma esencia. Es aqui donde la
moralidad del acto educador, aparece ligada a los conceptos de derecho y de
justicia. ' ' ‘

Ahora bien, si de estas consideraciones tedricas pasamos a revisar las motiva-
ciones mordles que los profesores vivencian en el ejercicio de su profesion, encon-
tramos una compleja realidad. '

a) Situdndonos en el plano moral y dejando provisoriamente el de lo juridico,
podemos decir que la relacidn educativa supone un marco normativo en el que la
virtud de la justicia juega un papel central. En efecto, desde el momento en que un
maestro asume el papel de 1al, respecto de un discipulo, existe una red de obliga-
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ciones mutuas. Algo similar, sucede en la situacion colegio-familia, o colegio-estu-
diante. Existe un compromiso de dar y recibir por ambas partes.

Por lo tanto, por donde se mire, €l profesor se siente apelado por el valor
justicia en las relaciones profesionales y algunas de sus mds profundas frustracio-
nes radican en no poder ser suficienternente justo con sus alumnos, en los diferen-
tes planos de su cuidado. En efecto, no se lrata, solamente de ser justo al colocar
calificaciones, sino de serlo, proponiendo temas de estudio valiosos v significati-
vos, atendiendo las caracteristicas individuales de cada alumno, dando ejemplos
vividos, ayudando a cada alumno a formular un proyecro de vida con sentido y

valor, cumpliendo las expectativas de la familia y de la sociedad.

Si del plano moral pasamos al del derecho, nos encontramos con la misma
exigencia. En el fondo existe una relacién contractual entre el colegio y la familia,
que no puede estar exenta de las obligaciones propias de un pacto. (El Codigo
Civil establece que las prestaciones de profesiones y carreras que suponen largos
estudios deben sujetarse a las reglas del Mandato. (C.C. 2118).

b) Se trata por lo tanto del tema de los derechos, de las partes contratantes. Los
que por lo general estdn definidos de modo muy general. Existen Cédigos de Etica
y al mismo tiempo Declaraciones de los Derechos del Hombre, de la Familia y del
Nifio, entre otros. Todos ellos se refieren explicitamente a fa moralidad de ciertas
conductas. '

¢) Sin embargo, mas 2lld de lo juridico, estd una dimensién profunda del acto
educador que le da calidez y sentido: el amor. 57 no amas no enseties a nifios dijo
Gabriela Mistral y sigue siendo verdadero. El amor y la moralidad siempre van de
la mano, porque el amor es siempre biisqueda del bien, opci6én por el bien (aun
cuando se pueda estar equivocado en la calificacion del objeto amoroso).

Si la pedagogia es acto de amor, su dimension moral, le es intrinseca. (Ver
Henz, Nohl y otros autores). Luzuriaga, citando a Nohl expresa “...La educacion es
una relacién del educador con el nifio determinada de un modo noble por el amor
hacia €1, en su realidad, y por el amor a su fin, al ideal del nifio, pero no como algo
separado, sino como algo unitario” (pdg. 48).

Este mismo sentir fue expresado por Platén en el Simposio. Es en ese texto en
el que el filésofo, en las palabras de Didtima revela los secretos altimos del amor,
que no es otra cosa que la biisqueda de la areté por medio de la paideia. El eros se
transfigura, deja sus vestimentas carnales y se purifica en la bisqueda de la Verdad
y del Bien, en, o junto al discipulo.

d) El valor ético es uno de los valores que dan sentido al mundo del hombre.
Todos ellos pueblan, dirffamos amueblan la casa donde el hombre habita. No son
ni objetivos, ni subjetivos, sino superobjelivos, ambitales (Lépez Quintds, 1989).
Los valores tienen el poder de apelar al hombre a nuevos modos de reatidad.
Crean espacios lidicos en los que se incrementa la realidad del ser humano y la de
las entidades de su entorno.
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Como tales los valores no se pueden entregar, ya que no son cosas. Es posible,
sin embargo. crear las condiciones en que las personas los descubran. Esos dmbi-
tos privilegiados son: la amistad, la familia, la escuela, la ciudad, etc. El maestro
crea atmésferas v organiza las posibilidades del encuentre. Conoce el momento
fructifero (Henz) y lo aprovecha.

Todo lo anterior vale para el valor ético, tan intrinsecamente ligado al ser del
maestro. Se puede ensefiar moral, pero esto no basta para actuar de modo moral.
Lo que se requiere es mostrar el camino, dar ejemplos y vivir de modo moral. En
su libertad profunda y misteriosa cada ser humano actia de acuerdo a su ley
interior y se juega su destino terrenal y ultramundano. S6lo alli, y sSlo entonces,
podemos decir que actia de modo moral.

Para que esto suceda el nifio requiere de maestros Pero no basta la presencia
de un ser excepcional, maestro en sabidurfa, al lado de un nifio o de un joven. Se
requiere de ambientes o contexios que creen la condiciones para que la concien-
cia moral aflore 7 se fortalezca. De aqui la grave responsabilidad de los profesiona-
les de la educacién de crear ambientes en los que sea posible no sélo la educacion
moral, sino la educacién simpliciter. Al respecto estamos persuadidos que cual-
quier intento por mejorar la calidad de la misma, atendiendo solo a clementos
puntuales, y no ambitales, esta condenado a un mediocre rendimiento. (15)

1.4.-Vivencia de lo Moral en los Profesores

Los profesores, por lo general, hablan poco de sf mismos y particularmente de
sus motivaciones profundas. Sumergidos en una sociedad secularizada, viven con
dificultad su mision. Esta muchas veces es entendida como un oficio mis, sujeto a
situaciones puramente técnicas, contractuales y econdémicas. La pregunta moral
aparece relevante, pero por motivos muy distantes de los expuestos arriba.

Un profesor que es sorprendido en un acto inmoral, es separado del estableci-
miento. ;Razones? Las mas de las veces s6lo pricticas: mala fama de la escuela,
dano fisico o psicolégico en los estudiantes, etc. '

No obstante lo anterior, y sin un marco tedrico previo, formulamos una pregun-
ta moral a un grupo de profesores. No habia hipétesis (ahora las podriamos formu-
lar) que contrastar. Se trataba de un vistazo exploratorio. Veamos lo que sucedid.

2.-Una Muestra de la Percepcién Moral de los Profesores

A continuacién se presenta un estudio de la percepcién que un conjunto de
profesores tienen acerca de la dimensién moral de su quehacer. Fue realizado, a
partir de una encuesta a cargo de estudiantes universitarios de Cursos de ETICA
DE LA EDUCACION dictados por el autor, en el segundo semestre de 1992. Cada
estudiante debfa tomar contacto con varios profesionales del 4mbito educacional y
hacerles la siguiente pregunta: '
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¢Qué problemas éticos encuentra el educador en el ejercicio de su profe-
sidn?

En total se entrevistd a 34 personas que entregaron opiniones acerca de 149
situaciones que calificaron como problemas éticos. En cada caso se redacté una
respuesti, de modo que ellas conservan el estilo propio de cada respondente.

Visto lo anterior queda claro que este estudio no es una investigacion en regla,
ni sus resultados pueden transferirse al universo de todos los profesores, No obs-
tante lo anterior, es indudable que en el hay elementos valiosos que indican una
orientacion y sentir de los profesionales de la educacién. Por otro lado este trabajo
constituye un ensayo de una metodologia que podifa ser utilizada con mayor rigor
estadistico por otros investigadores. Conscientes de estas limitaciones, pasamos a
analizar esta encuesta,

2.1.- Apreciacion de Conjunio

A continuacion, presentamos una sintesis de los hallazgos del estudio, estructu-
rando las respuestas de [a muestra en tres campos, Ellos se refieren a la dimensién
moral de la relacién del profesor con:

A - si mismo

B - otros
C - su tarea
Campo N° de Respuestas %
A - Respecto de si mismo Total 25 17
i A -1 Compromiso, Vocacién, elc. 19 13
A - 2 Victima de abusos, 6 4
B - Respecto de otros Total 66 44
B - 1 Alumnos 30 20
B - 2 Colegas 15 10
B - 3 Padres de Familia 12 8
B - 4 Director 4 3
B - 5 Gremio 4 3
B - 6 Organismos Superiores 1 1
C - Respecto de su tarea Total 58 39
. C- 1 Proyecto Educativo 10 7
¢ 2 Docencia 20 13
| C- 3 Programas 9 0
C - 4 Administracién Académica 16 11
(€ -5 Ouos 3 2
i Total Respuestas 149 100

Un andlisis global de esta distribucion (cuya configuracién podria variar seglin
la Sptica del juez lector), confirma algunas hipétesis que se podria tener sobre los
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pesos relativos de los campos. Existe un nivel de autocritica reflejado en las res-
puestas del ftem A-1 (13 %), que manifiesta el conflicto vocacional y profesional al
que se enfrentan los docentes. Este dato es valioso, porque la conciencia moral es
ante todo una toma de posicion respecto del yo inferior y de la autenticidad vy
fidelidad con que se viven los compromisos de la accién, que necesariamente son,
en cierta medida, exteriores.

La alta ponderacién de problemas morales relativos al trato con personas (44%) -

es significativo del modo como los docentes entienden su quehacer. Ser profesor
en Chile, de acuerdo a esta encuesta, es relacionarse con personas y el primer
compromiso moral es con ellas. Ratifica, ademis la hipétesis de la importancia de
la relacidn profesor - alumno, el hecho de que ese item logre el mas alto % de toda
la muestra. De algin modo, ademis, la ponderacién similar de colegas y apodera-
dos revela que esta funcién docente se vive en equipo y en comunidad.

El campo relativo a la tarea (39%) en sus multiples aspectos indica que el
quehacer profesional se da en un contexto muy configurado administrativa y buro-
criticamente. La alta ponderacién dada a los problemas morales en esta 4rea,
revela que los profesores consideran riesgoso el ejercicio profesional, no tanto
desde el punto de vista de su mayor o menor compromiso con las personas, sino
con un aparato administrativo que les exige conductas que a veces pueden inducir
a faltas en la ética profesional.

2.2.- Aspectos Particulares

Los docentes encuestados no tuvieron reticencia en responder a la pregunta
que se les formuld (se cauteld el secreto sobre la identidad). La dimensién moral
de su quehacer es algo que los profesores aprecian, valoran y consideran como
parte esencial de su rol en la sociedad.

El hecho de haber preguntado por la dimension ética y no haber hablado de la
dimensién moral no cred problema alguno, ya que los profesores consideran estos
t€rminos como sindnimos y por otra parte, respecto del término ética, tienen el
referente del Cédigo de Etica. Las diferencias afloraron cuando se traté de identi-
ficar los problemas.

Por otra parte es preciso tener en cuenta de que sus respuestas reflejaron una
opinion fruto de su experiencia y como tal no estuvo avalada por pruebas de
ninguna clase. A lo anterior es preciso advertir que no hubo mencién ni pregunta
referida a la posible frecuencia de tales faltas. Este aspecto deberfa ser incluido en
una nueva consulta.

Habfa dos modos de entender la pregunta: o bien colocando al profesor en el
rol de agente activo que incurria en conducta inmoral o bien colocando al profesor
en el plano de victima de acciones inmorales. Pues bien, los respondentes casi sin
excepcion analizaron la problemitica desde el punto de vista del profesor como
agente aclivo (sélo 6 respuestas se refirieron al profesor como victima). Esta pola-
ridad refleja, de alglin modo, el hecho de que el profesor es sujeto de derechos y
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de obligaciones y que en esa doble catidad, puede ser agente activo o bien victima
de atropelios.

Otro aspecto de interés era considerar el grado de posesion de un vocabulario
referido al campo ético. ;Cuin frecuente fue la mencidén de valores o bien de
referencia al codigo de ética? Respuesta: de hecho la referencia a valores fue mino-
ritaria: 8 nominaciones de 149; y la referencia a un Cédigo de ética, solo se dio una
vez.

La relacidn con grupos de personas fue aspecto destacado. Los alumnos ccupa-
ron un fugar preponderante. Entre las conductas inmorales se mencioné el mal
trato: Castigo fisico y moral. Abuso del cargo de profesor aprovechando la debili-
dad de los nifios, violencia sobre los aluwmnos (gritos), uso y abuso de poder con los
alumnos, castigo fisico a los alumnos, profesor que golpea a los alumnos, avergon-
zar al nifio frente a sus propios compareros.

Los otros grupos de referencia mencionados fueron los colegas, los padres de
familia y el Director.

Dentro de los aspectos considerados inmorales, se menciond una vez lo relati-
vo a la remuneracién, en los siguientes términos: Abuso laboral: el profesor que
estd recargado de trabajo con remuneracion insuficiente, los profesores no reciben
sueldo justo.

Lo relativo a la dimensién econdémica de la profesién estuvo, por lo tanto,
presente. Se denuncié la comercializacion de la profesion, la universidad empre-
sa, la mala docencia de un profesor por estar contratado con dos o mds estableci-
mientos, alargar tratamientos para obtener provecho econdmico (Caso de Educa-
dores Diferenciales o Psicopedagogos)..

Siendo claro que la dimensién moral pertenece al terreno de la accién, en jqué
medida estos respondentes situaron al profesor en interaccién? Respuesta: sélo en
contados casos se refirieron a dimensiones muy intimas (como por ejemplo la
yocacién o el compromiso consigo mismo). La mayorfa de las situaciones se die-
ron en la interaccién con personas: estudiantes, colegas, padres de familia, direc-
tor y otros.

En el conjunto de las respuestas llamé la atencién la claridad y crudeza de
algunas expresiones ligadas con el desempefio de profesores en el ejercicio de su
labor. Este mal desempefio se polarizd en dos vertientes:

a) mal efemplo o induccién a conductas inmorales.(9)
Caso de profesores alcohélicos, homosexuales, madres solteras, vocabulario

inadecuado y mal trato de palabra a alumnos.
Por otra parte uno de los respondentes reconoce como problema la conducta

de profesores que: comercializan drogas o alcohol, revistas y videos pornogrdficos.

b) adulteracion de notas, informes de personalidad y hora de llegada al esta-
blecimiento.
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Estas conductas (7) vinculadas a los aspectos burocrdticos de la profesion, tie-
nen una presenciza significativa en esta muestra, lo que evidencia que estos aspec-
tos administrativos del trabajo del profesor, no sélo son una pesada carga, sino
que se constituyen en terreno de faltas a la moral profesional.

Cabe decir, respecto de lo anterior (b), que en varios casos los profesores
fueron arrastrados a estas adulteraciones, por la presién del director del estableci-
miento.

Otro 4mbito que merece destacarse es el relacionado con lo cuiricular. En
efecto la percepcion de los profesores es que alli se juega parte importante de la
ética profesional. Trece (13} menciones se refieren una amplia gama de conductas
y de situaciones ligadas al Curriculum.

a) Metodologia inadecuada, planificacion sin tomar en cuenta las necesidades
del nifio, Ocupar el tiempo de la clase en cualquier actividad sin objetivo claro.

b)Y Contaminacion ideoldgica en la entrega de contenidos, no guardar neuira-
lidad en los comentarios sobre la realidad, aprovechar la asignatura para entregar
la ideologia propia, parcialidad en el tratamiento de temas, demostrando prejui-
cios. Falta de pluralismo religioso.

¢) No estar al dia, inconsecuencia enfre la teoria y la prdctica.

) Por otra parte el profesor es victima de un sistema que #no asegura libertad
de cdtedra y que se caracteriza por la rigidez de los programas.

Finalmente un respondente destaca como problema moral: Formar parte de
una institucion cuyos principios no se comparte. Igual cosa respecto de metodolo-
gias oficiales.

El aspecto gremial estuvo presente en la muestra. Su presencia fue débil (3).
Uno de las respuestas significativas fue: No existe sentido gremial para enfrentar
situaciones que afectan a todos. Pero llegado el momento, todos se benefician de lo
que unos pocos lograron con mucha lucha. Esta falta de solidaridad fue expresada
por un respondente de un modo singular: Profesor que descuida intencionalmente
a los hijos de sus propios colegas.

Dado que el trabajo fue realizado por alumnos terminales de Carreras de Peda-
gogia, era de suponer que habrfza itemes relacionados con alumnos practicantes.
En general, la evaluacién ética de esta relacion fue juzgada deficiente. Algunos
casos parecen graves: Profesor Guia que atropelia a profesora novicia, alterando
caprichosamente sus notas, Profesor Guia que exige a la profesora practicante con-
ductas que el no ejemplifica, Profesor Guia que abandona el curso cuando llega el
practicante. :

Este breve recorrido por la encuesta permite observar la pluralidad de situacio-
nes atingentes al plano moral que se dan en el ejercicio de la profesién educacio-
nal y por ende la dificultad que implica su desemperio.
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2.3.- Conclusiones

Algunas personas que conocieron esle estudio manifestason su inquietud v
desaliento por e cuadro negalivo que proyecta. Al respecto es preciso volver 4
enfatizar el cardcter pre-cientifico de este ejercicio, €s decir el cardcter relativo y
provisional de sus conclusiones, y por otra parte el hecho de que se interrogd

sobre problemas y no sobre las cualidades o los méritos de los profesores chile- -

nos. De modo que no es posible deducir juicios cualitativos a partir de lo anterior.

No obstante lo anterior, la encuesta muestra ciertas tendencias. En primer lugar,
revela el interés y preocupacion de los profesores por los aspectos éticos de su
desempeno. En este sentido estin muy bien orientados y su actitud y opinién
revela que la vieja tradicién pedagdgica chilena estd viva. El legado de Gabriela
Mistral sigue perenne. Ningtin profesor quiere dejar de lado su rol de maestro'y
decir eso es decir modelo, guia, consejero.

Por otro lado, el tipo de respuestas que recibimos revela que los respondentes
vinculan lo moral con una amplia gama de situaciones, dejando de lado otras. En
esa medida este muestreo habla por lo que dice, y por lo que no dice.; Podriamos
decir que, por ejemplo, esta generacion de profesores tiene un enfoque mds indi-
vidualista y menos comunitario que 1os profesores de la primera mitad del siglo?.
Tal vez, no estamos seguros. Sin embargo el hecho de que no haya ninguna men-
cién de la patria o de un proyecto social. como no sea la denuncia de la contami-
nacién ideolégica, es algo que puede revelar el modo como los profesores vivencian
su labor. Nos da la impresién de que los colegas chilenos viven su tarea exn un alto
grado de desamparo y soledad. Esta impresién estd confirmada por el hecho gene-
ralizado de exigir at profesor un rendimiento y eficiencia en su quehacer muchas
veces a costa de su propia realizaciéon como persona y profesional. ¢Qué podria
significar a la postre, una campafa por calidad y equidad en la educacion si no
cuidamos a los maestros?. '

No continuamos con nuestro andlisis ya que eniramos profundamente en el
terreno de lo opinable. Quedémonos con estas impresiones orientadoras y reco-
qozcamos un hecho: el estudio de los temas morales relativos los profesores
requiere de mayor atencién. Es preciso dedicar m4s tiempo a esta materia. En ella
se juega no sélo el juicio social, sino, y esto es més importante, el juicio de los
propios colegas sobre sus propias vidas. Para un profesional, el oficio es algo vital,
v la moral, no algo adjetivo, sino medular,

Valgan, pues estos andlisis como ensayo para estudios de mayor envergadura y
rigor.
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Notas

(11 Pieper. Anne Maric. Etica Y Moral. Una Introduccion A La Filosofia Practica. Fel. Critica. Barcelona, 1991.
pag.. 28

(21 Alfonso Gomez Lobo. “Sobre una dica universal en una sociedad pluralista™, Revista MENSAIE N. 409,
Junio 1992, plgs 187-188. Ver también los articulos de Oscar Godoy y Belirdn Villegas en el mismo nimero.

(3) Pieper. Th, plg.. 39

(4 $an Agustin de Hipona, "Confesiones”, Libro X, cap. VL Refisiéndose al alma, dice: “jOh alma, porque
td vivificas la mole de tu cuerpo prestindole vida, lo gue ningiin cuerpo puede prestar a Otro cuerpo. Mas
Dios es para 1 hasta la vida de tu vida”

(5) Pieper Ih. pags. 143 - 185.
(6) Pieper Th. pigs. 47 - 48.

{7) Cicerén. Este gran fiidsofa estoico no se¢ refirié a los oficios en el sentido moderno, sino a lo que
corresponde al hombre en cuanto ser humano. Los officid, son lo que corresponde a un ser humano, Desde
entonces ¢l tema de la humanizacion estd presente en la historia de ta cultura con caracteristicas universales.

(8} Gabriel Gyarmati. *El Nuevo Profesor secundario”, Ed. Univ. Catdlica de Chile. s/fecha. 1973 circa.

(9 Wilbert E. Moore es autor de un libro clisico cn esta materin: The Professions: Roles and Rules (1970).
Para Moore una profesion debe responder a los siguientes criterios: @) Occupation: dedicacion de tiempo
completo y remuneracién: B Calling, ¢s el elemento vocacional, B profesional no s6lo vive de sueldo, sino de
una satisfaceién moral: ¢) Qrganization: aspecto gremial; d) Education: un saber sistemitico, base cientifica y
capacidad téenica; ¢) Service orfentation: asegurar una prestacién de gran importancia paya la comunidad, cuya
actividad se halla regulada por ta misma profesion, mediante un Cédigo de Etica; ) Autononiy, a pastir de su
saber el profesional toma Tibremente todas las decisiones necesarias. (Citado por Winfried Bohm en ¢Es posible
profesionalizar lu actividad del Maestso? En Ediecacion. Tuhinges, vol. 26, 1982

(10 José Oriegy y Gusset. Sobre ¢l tema de ln vocacion en Ortega, ver de Arturo Gaete S.J. “El sistema
madiro de Ortega™. Cia. General Fabril Bditora, B.A. 1962.

{113 Alfonso Gomez Lobo. op. <it.

(12) Bl tema del grado de profesionalizacion de la profesion docente, no es, sin embargo, asunto tan claro.
Para Winfried Bohm (1982), la pedagogia sélo goza de un staws de semiprofesionalizacidn. Sus argumentos son
interesantes. No serfa plenamente una profesion, ya que pot lo general se realiza dentro de un marco burocra-
tico y por lo lanto su autonomia queda reducidy; no lo es desde ¢l punto de vista de su clientela ya que el
servicio que se demanda de €l tiene muy variadas facetas (el profesor cumple muchos roles), algunas de las
cuales entran en conflicto. Junto a ¢llo debe mirarse o]l mado como el profesor vive su auio rol, es decir el selo
personal y vital que imprime 4 su guehacer. Ese auto rol no cahe dentro de esquemas rigidos, ni puede ser
completamente anticipado cientificamente (el profesor debe dar un ejemplo de vida). Finalmente si se acepia
que el docente es un profesional con todas Jas de la ley, como fundamentar la calidad de educadores de otros
agentes sociales (por cjemplo los padres de familiz). A menos que s¢ restrinja su rol 2 algo meramente técnico,
cosa que descariamos.

(13) Antoine de 8. Exupery. Este tema es central ¢n la obra de este gran escritor francés. La edificacién del
hombre en el hombre s lo central. Uno de los textos mis explicitos es el de CTUDADELA (C. X%V): “Vous n8ees
point chasgés de teer Fhomme duns les petits 'hommes, ni de les transformer en fourmis pour la vie de la
fourmiliere”. Ocuvres, Bib. de la Plejade. Bd. Gallinard, Paris, 1959. :

(14) Gatti. Guido. “Etica delle Professioni Farmative”. Ed. Elle i Gi (Torino), 1992, pig. 9.

(13). Fstas referencias estin omadas del libro del autor titutado: La Vocacion Vertical. (Bd. Univ. de Valpy-
rifso, 1992), pags 96 y 97. :

Bl tema del oficio es uno de los temas centrales en la obra de Gahricla Mistral, Su tratamiento del tema
revela su vinculacion con sus valores religlosos y morales. Nada mis alejado de elia que una vision economicis-
w o puramente pragmitica. “Sole Dios e asunto mis trascendente para el hombre que su oficio” y “No hay
prohidad que pueda guedarse fuerd del oficio.”
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