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Resumen: El articulo analiza desde la perspectiva de madres, padres y apoderados/as
extranjeros/as los efectos socioeducativos de la concentracion escolar extranjera en
establecimientos educacionales de la regidbn Metropolitana de Santiago de Chile. La
metodologia utilizada es cualitativa fenomenoldgica interpretativa a través de entrevistas
semiestructuradas. Los resultados indican que, si bien la concentracion escolar extranjera
facilita el proceso de adaptacion inicial del estudiantado extranjero al proporcionar apoyo
social y emocional de parte de sus pares extranjeros, devela a la vez una escasa
integracion e inclusion socioeducativa del estudiantado.

Palabras Clave: estudiantes extranjeros, concentracion, efectos, ensefanza-
aprendizaje.

Resumo: O artigo analisa, da perspectiva de mées, pais e responsaveis estrangeiros, 0s
efeitos socioeducativos da concentracdo escolar estrangeira em estabelecimentos
educacionais da regido metropolitana de Santiago do Chile. A metodologia utilizada é
qualitativa fenomenoldgica interpretativa por meio de entrevistas semiestruturadas. Os
resultados indicam que, embora a concentragcdo escolar estrangeira facilite 0 processo
de adaptacdo inicial dos estudantes estrangeiros, proporcionando apoio social e
emocional por parte dos seus pares estrangeiros, revela ao mesmo tempo uma escassa
integracdo e inclusdo socioeducativa dos estudantes.

Palavras-chave: estudantes estrangeiros, concentracéo, efeitos, ensino-aprendizagem.
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Abstract: The article analyses the socio-educational effects of foreign school
concentration in educational establishments in the Metropolitan Region of Santiago de
Chile from the perspective of foreign mothers, fathers and guardians. The methodology
used is qualitative phenomenological interpretation through semi-structured interviews.
The results indicate that, although the concentration of foreign students facilitates the
initial adaptation process for foreign students by providing social and emotional support
from their foreign peers, it also reveals a lack of socio-educational integration and
inclusion among the student body.

Keywords: foreign students, concentration, effects, teaching- learning.

INTRODUCCION

Los establecimientos educativos escolares chilenos no han permanecido ajenos a
la creciente presencia de flujos migratorios internacionales presentes en el pais que, de
acuerdo a la estimacién del Instituto Nacional de Estadisticas (INE, 2024), corresponde
a 1.918.583 personas, equivalente al 8.8% de la poblacion total. Asi, segun datos oficiales
del Ministerio de Educacion (Mineduc, 2024), el estudiantado escolar extranjero alcanzo
en el afio 2024 los 275.927 estudiantes, representando el 7.7% de la matricula total. El
doble de estudiantes existentes en el afio 2018, correspondientes a 113.586 escolares,
que representaban el 3.2% de la poblacion escolar, afio en que, ademas, por primera
vez, la mayor parte de los establecimientos educacionales chilenos reportaba matricula
escolar extranjera (54.1%), ubicados principalmente en la region Metropolitana (40.3%).
De este modo, la Region Metropolitana de Santiago ese afio concentraba el 61% de
matricula escolar extranjera que, al igual que como sucede actualmente, se escolarizaba
principalmente en el sector publico (59.5%), a diferencia de sus pares nacionales que se
concentraban en establecimientos particulares subvencionados (55.3%). Al mismo
tiempo, este era el segundo afio de la aplicacién de la normativa que protege el ingreso
al sistema escolar de nifios, nifias y adolescentes extranjeros/as al margen de su estatus
migratorio, a través de la entrega y registro del Identificador Provisorio Escolar [IPE] en
el Sistema de Informacién General de Estudiantes [SIGE], que posibilita contar con
estadisticas reales de su matricula.

Las diferencias en la distribucidon del estudiantado extranjero en el sistema escolar
chileno segun dependencia administrativa y a nivel territorial también se observan entre
establecimientos educacionales. Es decir, existe una concentracion escolar extranjera en
determinadas escuelas o liceos (minoritarios), con una matricula igual o superior al 30%,
porcentaje definido por la literatura internacional (Defensor del Pueblo, 2003), a partir del
cual se muestran caracteristicas y efectos comunes. A nivel internacional existe
abundante literatura cientifica respecto a la concentracion escolar extranjera, en especial
a los efectos o consecuencias asociadas a ella. Estos efectos se relacionan con un
descenso del rendimiento escolar, niveles educativos o calidad de la ensefanza,
entendidos como equivalentes (Alieva et al., 2024; Brown et al., 2019; Kao y Tienda,
2022; Triventi et al., 2022); no obstante, aun no existe consenso en que el factor
explicativo obedezca a la concentracién escolar extranjera.
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De este modo, si bien existe evidencia a favor del efecto negativo de la
concentracion escolar extranjera sobre el rendimiento escolar en general y en particular
del estudiantado extranjero (Buonomo et al., 2023 para lItalia; Figlio et al., 2024 para
Estados Unidos; Martinez-Garrido y Turienzo, 2024 para Espafia), otras investigaciones,
sin embargo, sefialan la inexistencia de efectos negativos en el rendimiento escolar
(Silveira et al., 2019 para Noruega; Pagliuca et al., 2022 para ltalia; Tovar, 2017 para
Rusia) o muy pequefios (Cebolla-Boado y Fernandez-Reino, 2021). Al buscar los factores
explicativos del bajo rendimiento académico, diversos estudios empiricos han sefialado
gue son el resultado de factores que exceden a la concentracion escolar extranjera. Entre
los factores explicativos se encuentran, por ejemplo, la concentracion de perfiles
desaventajados social, cultural y econémicamente (Bayona et al., 2020; Meschiy Pavese,
2023; Murillo y Belavi, 2021), las estrategias de aprendizaje implementadas desde las
instituciones educativas para atender la diversidad de necesidades del estudiantado
extranjero (Alieva et al., 2024; Behr y Fugger, 2020; Burner y Carlsen, 2022; Desmée y
Cebotari, 2023) y el no dominio del idioma de la lengua vehicular de la escuela
(Cavicchiolo et al., 2020; Ferri et al., 2023; Greco y Goenechea, 2022).

En el contexto nacional, sin embargo, la investigacion en esta materia es adn
escasa Yy la existente ha centrado su analisis, principalmente, en los efectos sobre el
rendimiento escolar, basandose en datos del Sistema de Medicion de la Calidad de la
Educacion [SIMCE]. Desde un punto de vista metodoldgico, estas investigaciones se han
distinguido por adoptar una vision cuantitativa y no realizar necesariamente su analisis a
partir de la variable de concentracion sugerida en este estudio (matricula extranjera igual
0 que supere el 30%). Con todo, tal como sucede a nivel internacional, la evidencia es
variada. Eyzaguirre et al. (2019), por ejemplo, utilizando datos del SIMCE 2014-2017 para
4° basico y 2° medio, calcularon el impacto de la concentracion de estudiantes extranjeros
en los resultados de aprendizaje y convivencia escolar, indicando que esta no ha afectado
ni la convivencia ni el desempefio académico del estudiantado. En esta linea, se ubican
los hallazgos de Rebolledo-Rebolledo et al. (2024), con datos de la cohorte 2016-2018,
sefialando que no hay presencia de variacion en los resultados obtenidos por el
estudiantado nacional y extranjero, poniendo en duda otros estudios (Contreras y
Gallardo 2022; Faulbaum Solari, 2023) que indican que, a mayor concentracién de
estudiantes extranjeros en las salas de clases, menores resultados académicos. Entre
los elementos explicativos de estos resultados se incluyen la escuela y las condiciones
para la educabilidad que proporcionan: tecnologias educativas que moldean sus
experiencias y la generacion de espacios especificos para el aprendizaje.

En contraste, otros estudios (Ayala, 2022; Eyzaguirre y Guzman, 2024; Mufoz-
Jorquera y Mendoza-Lira, 2021; 2023), utilizando también datos SIMCE de distintos
periodos, plantean una disminucion en los puntajes del estudiantado extranjero,
particularmente en matematicas. Este efecto aumenta considerablemente en lectura
cuando se examina la concentracién escolar de no hispanohablantes, especificamente
haitiana. Cuando la concentracion es de escolares venezolanos/as, los resultados
negativos en matematicas son inferiores en estudiantes nacionales (Contreras y Gallardo,
2022). No obstante, cuando ambos progenitores son chilenos o la madre es chilena y el
padre es extranjero, este estudiantado, al que denominan como ‘nueva generacion’,
alcanza un promedio superior al nacional. Sin embargo, estos estudiantes se distinguen
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por poseer un alto estatus socioecondmico y asistir a establecimientos educacionales
privados de pago, elementos que justificarian tales resultados (Mufioz-Jorquera y
Mendoza-Lira, 2021). Con todo y en coincidencia con la evidencia internacional, los
factores explicativos de los bajos resultados escolares obedecerian a la concentracién
de estudiantes de entornos socioecondmicos desfavorecidos (Cebolla-Boado y
Ferndndez-Reino, 2021). Ademds, se deben considerar las brechas en la educacion
previa, afectadas por la ausencia de respaldo y oportunidades derivados del sistema
educativo escolar chileno (Mufioz-Jorquera y Mendoza-Lira, 2023).

Por otro lado, investigaciones realizadas con estadisticas de rendimiento oficiales
del Mineduc en el sistema educativo de la regién de Arica y Parinacota (Bustos y
Mondaca, 2017), por ejemplo, indican que el estudiantado extranjero alcanza resultados
escolares similares o superiores que estudiantes nacionales. Estos resultados se
explican por una actitud mas favorable hacia el estudio, sumado a la existencia de
contenidos previamente tratados en su institucion educativa de procedencia,
posicionandose de esta manera el desempefio académico como una estrategia de
inclusion desde la diversidad. En esta linea también se inscriben los resultados de Lagos
(2021), al examinar escuelas con matricula extranjera que supera el 30%. No obstante,
los resultados también indican que la variable concentracién no promueve el proceso de
adaptacion socioemocional al entorno educativo en términos de amistades y vinculos
positivos con sus pares chilenos/as, especialmente en el caso de estudiantes
colombianos/as. Por su parte, Mendoza-Mendoza (2023) sefiala que, desde el punto de
vista del profesorado, la concentracion escolar extranjera contribuye con un efecto
"etnizante", fortaleciendo un proceso de etiquetado de escuelas y liceos que incluye una
identificacion uniforme vy distintiva del establecimiento educacional.

Estos hallazgos enunciados anteriormente, si bien ofrecen aportes significativos
para una aproximacion a los efectos escolares de la concentracion extranjera, la
exploracién de datos y las inferencias sobre los efectos de la concentracion escolar
extranjera se realizan principalmente con datos secundarios a nivel macro y a través de
analisis cuantitativos. Por ello, en este articulo, que forma parte de una investigacion
empirica mas amplia, se presenta el fendmeno con datos de campo producidos en el afio
2018 en 2 contextos desde la perspectiva de madres, padres y apoderados/as
extranjeros/as de los efectos socioeducativos de la concentracion escolar extranjera,
como testigos directos de los resultados del proceso de escolarizacion de sus hijos/as o
pupilos/as. Asimismo, para complementar la interpretacién de los datos y contrastarlos,
se considerd oportuno conocer la opinién del profesorado de las instituciones que forman
parte de este estudio, como responsables del proceso de ensefianza y aprendizaje del
estudiantado. Desde este escenario, existe conciencia de que la realidad que se presenta
podria haberse modificado en la actualidad y que serian otras las reflexiones y analisis
gue se deberian realizar. No obstante, conocer, comprender, profundizar y complementar
los efectos de la concentracion escolar extranjera, desde la narrativa de los/as testigos
directos de la situacion de un pasado reciente, puede permitirnos mejorar los analisis
sobre el fendmeno en el presente y, por supuesto, en el futuro.

En consecuencia, el articulo busca contribuir, en primer lugar, a ampliar la
investigacion existente sobre los efectos socioeducativos de la concentracion escolar
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extranjera, sumando la perspectiva de madres, padres o apoderados/as extranjeros/as.
En segundo lugar, en contraste con la literatura nacional existente, el articulo concentra
la mirada en contextos micro, que son los que pueden ofrecer explicaciones mas
localizadas y precisas del fendbmeno y sus consecuencias, originando nuevos
acercamientos que permiten contrastar el fendmeno que nos ocupa en el tiempo, sin la
intencion de realizar generalizaciones ajustables a otros contextos. En tercer lugar, el
estudio contribuye a la reflexion acerca del modo en que las politicas y practicas
educativas del sistema escolar, en los contextos analizados, pudieran estar favoreciendo
—o0 no— la integracién educativa de la poblacién escolar extranjera. Finalmente,
profundizar en los efectos socioeducativos de la concentracion escolar extranjera es un
tema particularmente relevante, considerando que la educacion juega un rol fundamental
para la integracion inicial y continua en la sociedad de acogida, al convertirse en el primer
espacio de contacto formal para estos escolares. Por lo tanto, las politicas educativas
para aprovechar el potencial de crecimiento econémico e integracion social que conllevan
los flujos migratorios internacionales presentes en el pais deben considerar como una
inversién social importante a largo plazo el proporcionar un entorno escolar que propicie
el aprendizaje del estudiantado extranjero.

METODOLOGIA

El articulo da cuenta de una parte de los resultados de un estudio realizado en el
afio 2018 en dos establecimientos educacionales de la Regién Metropolitana de Santiago
de Chile: la Escuela Municipal y el Liceo Municipal®. La metodologia utilizada es de tipo
cualitativa, a través de entrevistas semiestructuradas. La eleccion de la regién
anteriormente sefialada obedece a que en ella se concentraba el mayor numero y
porcentaje de estudiantado extranjero (61%), asi como el mayor numero de
establecimientos educacionales con matricula extranjera del pais (40.3%). Ademas de
ser la region del pais con mayor presencia de poblacion extranjera residente (65.2%) y
donde predominan distintas nacionalidades (peruanas, argentinas, bolivianas,
venezolanas, haitianas, dominicanas, ecuatorianas y colombianas). Por su parte, la
eleccion de los establecimientos educacionales responde a que se ubicaban entre los
diez con mayor matricula extranjera en la region. Con base en estos criterios, los y las
participantes del estudio fueron madres, padres y/o apoderados/as, ademas de
profesores/as de la Escuela Basica Municipal y el Liceo Municipal.

La Escuela Municipal se encuentra en una comuna del sector centro-norte de la
region Metropolitana de Santiago, la cual se ha caracterizado por recibir personas
provenientes de otros paises. En este contexto, el accionar de la politica educativa ante
la presencia de estudiantes extranjeros/as desde la administracion municipal ha optado
por una vision integradora de esta poblacion. Esto se traduce en que el municipio cuente,
por ejemplo, con una ‘Oficina de Migrantes’ dependiente de la Direccion de Desarrollo
Comunitario de la Municipalidad [DIDECO] y un ‘programa migrante’ coordinado por una
persona de nacionalidad extranjera. Ademas, la disposicion de mediadores/as

2 Nombres inventados para garantizar la confidencialidad de los establecimientos educacionales
participantes en el estudio.
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socioculturales para que los establecimientos educacionales puedan contribuir en la
integracion, en particular del estudiantado haitiano, desde una perspectiva basada en los
derechos humanos y en la diversidad cultural. En términos socioecondmicos, de acuerdo
a lo informado por la direccion de la escuela, el indice de Vulnerabilidad Escolar [IVE] es
de un 88.7%, y cuenta con jornada escolar completa e imparte los niveles de kinder a 8°
bésico. La matricula extranjera corresponde a 333 escolares que representan el 52% del
total de estudiantes, de la cual un 54.3% corresponde a estudiantes procedentes de Perq,
es decir, mayoritariamente hispanohablantes (90%).

El Liceo Municipal, por su parte, se encuentra emplazado en una comuna del
sector sur de la region Metropolitana de Santiago y, a diferencia de la Escuela Municipal,
la presencia de poblacion extranjera residente en la comuna es mas bien reciente,
principalmente de comienzos de la segunda década del siglo XXI. En esta perspectiva,
la comuna cuenta con una “Oficina de asuntos migrantes” que tiene por mision velar por
el bienestar de la poblacién extranjera, generando asi una insercion e inclusién para que
sean parte de la comunidad. En términos socioeconémicos, de acuerdo con la
informacion del Proyecto Educativo Institucional [PEI] 2014-2018 del Liceo Municipal, el
estudiantado proviene de familias de escasos recursos y en situacion de precariedad
social y cultural. El Liceo cuenta con jornada escolar completa e imparte los niveles de
ensefianza de kinder a 4° Medio Humanista-Cientifica y Técnico-Profesional, con una
poblacién extranjera de 196 escolares que representan el 55% de la matricula total. La
poblacion escolar extranjera procede principalmente de Haiti (86.2%), cuyo idioma nativo
es el kreyol/créole, de los cuales una mayoria (70%) no habla espafiol o posee un
conocimiento limitado del idioma.

Los y las participantes fueron 30 personas en total; de ellos, 21 corresponden a
madres, padres y apoderados/as extranjeros/as, ademas de 9 profesores/as y docentes
directivos/as como informantes clave, momento en que se llegé al punto de saturacion
de los datos, es decir, el momento en el que la informacion comienza a repetirse y deja
de ser relevante y util la aplicacién de nuevas entrevistas (Glaser y Strauss, 2009).

Del total de madres, padres y apoderados/as extranjeros/as del estudio, 12
corresponden a la Escuela Municipal, de los cuales 9 son mujeres (75%) y 3 son hombres
(25%), y los paises de origen son cuatro: 7 de Pera (58%), 2 de Venezuela (17%), 2 de
Haiti (17%) y 1 de Bolivia (8%). Los niveles de ensefianza representados por estos
participantes corresponden a Educacion Parvularia (Kinder) y General Basica (1° a 8°
afo) y fueron contactados telefonicamente con la ayuda de asistentes de la educacion
(personal de aseo e inspectora de patio), en el periodo de vacaciones de invierno (17 al
27 dejulio de 2018). En el caso del Liceo Municipal, los y las participantes fueron 9 padres
y apoderados/as extranjeros/as en total, de los cuales 6 son mujeres (67%) y 3 son
hombres (33%), cuyos paises de origen son tres: 7 de Haiti (77%), 1 de Pert (11%) y 1
de Argentina (11%). Los niveles de ensefianza representados son Educacion Parvularia,
General Basica y Educacion Media Técnico Profesional.

Los y las participantes fueron contactados a traves del teléfono e in situ con la
ayuda del Inspector General y de asistentes de la educacion (portera, inspectora de
patio/facilitadora linglistica) desde el 17 de julio al 10 de agosto de 2018. La seleccion
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de madres, padres y apoderados/as participantes del estudio fue por accesibilidad. No
obstante, se plante6 como criterio de participacion la diversidad de a) los niveles de
educacion, b) las nacionalidades acordes a las particularidades de la poblacion extranjera
en cada institucion educativa y c) que la participacion fuera representativa para ambos
géneros. Las entrevistas se realizaron en distintas dependencias de los establecimientos
educacionales de forma individual, exceptuando en los casos de madres, padres y
apoderados/as extranjeros/as no hispanohablantes haitianos del Liceo Municipal, que se
acompafié6 de la facilitadora linglistica (persona nativa de Haiti bilingle) del
establecimiento para que ejecutara el rol de traductora.

En el caso de la Escuela Municipal, las entrevistas se realizaron en la oficina de
direccion, inspectoria general y sala de profesores/as; en el Liceo Municipal, estas se
llevaron a cabo en la oficina de inspectoria general, unidad técnico-pedagogica y sala de
clases. Las entrevistas, en términos generales, incluyeron preguntas del tipo: ¢Qué
beneficios o fortalezas educativas considera usted que tiene la presencia de un mayor
namero de estudiantes extranjeros en el establecimiento educacional? ¢, Qué debilidades
educativas considera usted que tiene la presencia de un mayor nimero de estudiantes
extranjeros en el establecimiento educacional? El estudio cuenta con un total de 15 horas
y 25 minutos de audio y tiene una duracion promedio aproximada de 27 minutos.

El analisis de los datos se realiz6 mediante la técnica de andlisis narrativo desde
una perspectiva de andlisis tematico (Braun y Clarke, 2022). Por lo tanto, se llevé a cabo
una transcripcion de las entrevistas fiel a las respuestas de los y las entrevistados/as,
comenzando de esta manera el proceso de andlisis de la informacion, su lectura, relectura
y anotaciéon de ideas generales. Luego se generaron los cédigos iniciales, la
recodificacion y el descubrimiento de nuevos temas, la definicion de los temas definitivos,
para finalmente comenzar la elaboracion del informe final con una narrativa basada en el
razonamiento que surge de la interpretacion y entendimiento de la informacién
recolectada. Los aspectos éticos del estudio consideraron la anonimizacién de datos y la
firma de todos los participantes de consentimiento informado en el idioma
correspondiente (espafiol o kreyol/créole) antes de iniciar la participacion en el estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION
Fuente de apoyo socioemocional: “Entre inmigrantes e inmigrantes se entienden”

Uno de los efectos percibidos de la concentracion escolar extranjera, desde la
perspectiva de madres, padres y apoderados/as extranjeros/as, en términos generales,
es que brinda apoyo social al estudiantado extranjero. Este apoyo social es entendido
como ayuda tangible o accesible dada por sus pares o inferida por su presencia (Gottlieb,
1983), proporcionando, en este caso, sentido de pertenencia, ayuda emocional y de
relaciones sociales que facilitan el proceso de adaptacion escolar inicial, contribuyendo a
sobrellevar de mejor modo sentimientos de inseguridad, miedo o desconfianza en el
nuevo contexto sociocultural.
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En este sentido, la integracién en una red de relaciones interpersonales que
comparten codigos culturales y un propésito social en comdn, segun los modelos
basados en la identidad social (Cohen et al., 2000), otorga al individuo un sentido de
pertenencia que aporta seguridad y que incide directa y positivamente sobre su bienestar
subjetivo. En el caso del estudiantado extranjero, al menos en las primeras etapas, esta
necesidad se intensifica debido al sentimiento de aislamiento y soledad que genera el
lidiar con un ambiente desconocido que a menudo se percibe como poco acogedor. De
ahi que la concentracion de escolares extranjeros sea percibida como un marco
facilitador de pertenencia que disminuye la sensacion de sentirse ‘extrafio entre extrafios’
al posibilitar la convivencia en el espacio escolar con nifios, nifias y adolescentes que se
encuentran en su misma ‘condicion’:

“(...) [El estudiante] se ha podido acoplar, acoplar porque no es facil salir de su
pais e ingresar a otro pais. Venimos con una mentalidad distinta de "¢ Como me
iran a recibir?", "¢como me iran a tratar?". Entonces, entre inmigrantes e
inmigrantes vienen con esa misma resefia, con esa misma virtud, pensando lo
mismo: "¢;Coémo me iran a recibir?". ;COmo me iran a tratar? Entonces, entre
inmigrantes e inmigrantes, se entienden y es lo mejor que hay” (Apoderado
venezolano, Educacion Béasica, Escuela Municipal).

En el caso del estudiantado extranjero no hispanohablante haitiano, la
concentracion con sus pares connacionales con los cuales comparten el idioma les
proporciona la posibilidad de expresar emociones, problemas o dificultades que facilita y
ayuda a enfrentar adecuadamente situaciones que podrian ser dificiles y estresantes en
el espacio escolar:

“Lo bueno es que, si mi hija no sabe hablar bien el espafiol, entonces, aunque se
esfuerce, igual es bueno que tenga una amiga haitiana que la entienda mejor,
porque a veces puede tener un problema y lo quiere contar a un chileno
[companero/a] y le cuesta mas, pero con la haitiana se entiende” (Apoderada
haitiana, Educacion Basica, Liceo Municipal).

El proceso de sociabilizacion percibido como efecto de la concentracién escolar
extranjera, particularmente en el caso del Liceo Municipal, a través de la interacciéon
linglistica con sus pares, se convierte en el medio mas significativo —en oportunidades
el unico medio— para generar redes de amistad. Esta percepcion de efecto socializador
o de adquisicion de “capital social” (Bourdieu, 2001) debe ser comprendida considerando
gue el estudiantado extranjero, en general, de acuerdo a los datos recabados en las
entrevistas, cuenta con escasos vinculos de relaciones sociales en sus lugares de
residencia. La escasa sociabilizacion no solo obedece a la vulnerabilidad e inseguridad
presentes en los sectores donde viven, sino también a la percepcion y experiencias
discriminatorias y excluyentes desde la sociedad chilena que el estudiantado extranjero
ha experimentado. Por lo tanto, en la percepcion de apoyo social se debe considerar
también la discriminacion vivida, transformandose asi la concentracion escolar en un
mecanismo de autodefensa que no los expone a la confrontacion y exclusion que han
vivenciado en el espacio publico.
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Es importante sefialar que esta percepcion de apoyo social que brinda la
concentracion escolar extranjera en términos de pertenencia, socializacion y sostén
emocional, mas alla de simplificar el proceso de adaptacion escolar inicial al otorgarles
mayor seguridad, en términos de inclusion socioeducativa, devela al mismo tiempo
interacciones sociales escasas con el estudiantado nacional. En especial, si se considera
que la gran mayoria de las madres, padres y apoderados/as sefialaron que el
estudiantado extranjero se relaciona en el espacio educativo principalmente con sus
pares extranjeros/as y/o de su misma nacionalidad:

“‘Mi hija tiene puras amigas haitianas” (Apoderada haitiana, Educacién Basica,
Liceo Municipal); “Mi sobrino es mas amigo con haitianos y con los venezolanos,
y también de Ecuador hay; se adapta mas con ellos, con un grupo; se adaptan
mas y mi hija también” (Apoderada peruana, Educacion Basica, Escuela
Municipal).

Esta orientacion del estudiantado extranjero a relacionarse con sus pares
extranjeros/as y/o connacionales y, en consecuencia, a mantener una escasa interaccion
con sus pares nacionales, fue sefialada en ambos establecimientos educacionales, por
lo cual no responderia exclusivamente a la falta de dominio del espafiol del estudiantado
no hispanohablante como el haitiano. En este sentido, pareciera ser, ademas, un efecto
involuntario de la concentracion al aumentar las posibilidades de interactuar con
estudiantes extranjeros/as, a la vez que disminuye las posibilidades de interaccion con el
estudiantado chileno, quienes paraddjicamente son minoria en el contexto escolar:

“Su amiga es de Peru también; casi la mayoria es de Peru en su sala: “Peruq,
Bolivia, haitianos, creo que entraron, pero pocos chilenos” (Apoderada peruana,
Educacién Basica, Escuela Municipal); “No sé si tiene chilenos [amigos/as] porque
en la clase hay muchos haitianos” (Apoderada haitiana, Educacion Basica, Liceo
Municipal).

Sumado a lo anterior, existirian practicas discriminatorias hacia el estudiantado
extranjero, principalmente por el hecho de ser extranjero/a y el color de la piel (oscura),
gue fomentarian la escasa interaccibn como un mecanismo de defensa para evitar la
confrontacioén o la discriminacién con estudiantes nacionales:

“(...) Como es medio moreno mi sobrino, no tanto como haitiano, digamos [de]
color mas moreno, que le dijo [un compafiero chileno]: Ay, peruano, negro, feo, no
sé qué... Una vez le cortaron hasta la mochila con la tijera, el afio pasado. Lo
cortaron [mochila]; le tijerearon la mochila nueva que recién la habia traido al
colegio” (Apoderada peruana, Educacion Basica, Escuela Municipal).

En el caso del Liceo Municipal, si bien no se mencioné explicitamente el término
discriminacion, si sefalaron la existencia de agresiones por parte del estudiantado
nacional por no compartir la misma lengua:

“Igual hay chilenos [escolares] que son bien pesados; la mayoria de las veces los
chicos chilenos, cuando saben que el chico no sabe hablar [espafiol], entonces ahi
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se aprovechan y pelean con él, porque el nifio no puede acusarlo con la tia
[profesora). “Mis hijos han tenido ese problema” (Apoderado haitiano, Educacién
Basica, Liceo Municipal).

Estos relatos, no obstante, no se condicen con las entrevistas realizadas a
nuestros informantes claves, descubriéndose situaciones contradictorias y diferentes en
cada establecimiento educacional. De este modo, en el caso de la Escuela Municipal, el
profesorado y docente directivo destacO la existencia de relaciones positivas entre
estudiantes, sefialando que las interacciones ocurririan de forma ‘normal’ y ‘natural’ de
acuerdo a afinidad e intereses en comun sin estar mediadas por la nacionalidad. Asi
mismo, negaron no solo la existencia de agrupamientos de estudiantes extranjeros/as,
por un lado, y colectivos exclusivamente chilenos, por otro, sino también de comentarios
ofensivos que pudiesen resultar discriminatorios entre estudiantes por razones de
nacionalidad, destacando mas bien un accionar acogedor desde el estudiantado chileno
tendiente a facilitar el proceso de integracion escolar:

“(...) Son super acogedores [los/as estudiantes chilenos/as] con los nifios
extranjeros; son super acogedores; le ensefian el idioma en caso [de] que no lo
manejen. “Le ensefian todo lo que sea necesario como para poder desenvolverse
bien aqui en el colegio” (Profesor jefe de 5° Basico, Escuela Municipal).

Sumado a lo anterior, parte del profesorado manifest6 que en situaciones
puntuales ocurririan “bromas pesadas” entre estudiantes extranjeros:

“(...) Cuando estaba el conflicto por el mar que le reclamaba Bolivia [a Chile], y
fijate que los mismos peruanos, los peruanos, los estudiantes peruanos
molestaban a los estudiantes bolivianos: “Ah, ustedes reclamando mar para comer
pescado frito”, y era un hostigamiento constante contra unos nifios bolivianos,
entre ellos, pero esa broma que a las finales caia pesado. (...) Pero ellos
molestaban a los [peruanos]; los nifios bolivianos les respondian come palomas
(...), pero ese tipo de [bromas], pero es la tipica joda [broma] a esa edad de todos
los [nifios]; no hay aqui nacionalidad, sino que [molestar]” (Profesor jefe de 8°
Basico, Escuela Municipal).

La invisibilizacion por parte del profesorado de la existencia de discriminacion
hacia el estudiantado extranjero sefialada por madres, padres y/o apoderados/as
extranjeros, que puede estar dificultando la interaccion entre estudiantes, podria estar
sesgada por el interés de resguardar el prestigio de la instituciéon y su labor docente
formativa. Esto, en la medida en que su reconocimiento ante una persona externa a la
comunidad escolar develaria sus falencias como educadores/as, considerando que entre
sus responsabilidades se encuentra el educar para “aprender a vivir juntos”, “aprender a
vivir con los demas” (Delors, 1996). Lo anterior implica, precisamente, la ensefianza de
aprender a conocer y respetar al otro diferente, promoviendo el encuentro y apreciando
los elementos distintivos como factores que enriqguecen este encuentro, para combatir los
prejuicios que llevan al enfrentamiento y que permiten vivir y convivir con el otro como
legitimo otro, como reflejo de lo que deseamos para cada uno.

Departamento de Educacion - Facultad de Ciencias Sociales - Universidad de Chile

10



Revista Enfoques Educacionales ISSN 2735-7279-Af0 2026-V. 23 N. 1: 1-24 — Seccibn Investigacion

En el caso del Liceo Municipal, si bien existe en general el reconocimiento de parte
del profesorado de una escasa interaccion entre estudiantes nacionales y extranjeros
haitianos/as, niegan que esta tenga sus bases en una actitud discriminatoria de parte de
los primeros. Desde esta perspectiva, las causas de la escasa interaccion son atribuidas
al propio estudiantado extranjero haitiano, como si se tratara de una tendencia “natural’,
desestimando el papel que sus pares chilenos/as y el profesorado podrian estar
desempefiando en dicha situacién: “Ellos mismos se separan”, “Ellos mismos se alejan”,
“No se integran”. No obstante, en sus discursos, tal como ocurre en la Escuela Municipal,

en oportunidades se develan actos discriminatorios de parte del estudiantado chileno:

“Yo he sido testigo de que los alumnos haitianos solamente se juntan con haitianos
y el alumno chileno se junta solamente con chilenos. No interactian, no conviven
en el recreo. Yo he visto, si, que juegan a la pelota juntos, pero que anden juntos
caminando, conversando, ¢ sentados por ahi? No (...), pero muchas veces [en el
juego de futbol se] generan discusiones, conflictos, jno sé poh! “Si estan jugando,
se pasan a llevar y: oye, negro, tal por cual, y se genera ese conflicto” (Profesor
jefe de 2° Medio, Liceo municipal).

La invisibilizacién del color (Sleeter, 2024) de parte del profesorado presente en
las interacciones entre el estudiantado nacional y extranjero imposibilita no solo
reconocer el racismo, la discriminacion, las desigualdades y las experiencias vividas por
estos colectivos en el espacio escolar, sino, ademdas, comprender las dinamicas
relacionales y comportamientos sociales que establecen en el mismo:

“(...) Yo encuentro que ellos se autoalejan [alejan]. ¢Por qué? Porque, claro,
hablan su idioma; un chileno no los va a entender; por lo tanto, prefieren seguir
hablando su idioma con gente [con la] que se pueden relacionar, que son sus
mismos nacionales” (Profesora jefa de 1° Basico, Liceo municipal).

Es innegable que las posibilidades de participacion en las dinamicas de
comunicacién y relacion que tienen lugar en el espacio escolar dependen, en el caso del
estudiante extranjero, del nivel de conocimiento de la lengua vehicular de la escuela
(Cavicchiolo et al., 2020). En el caso del colectivo haitiano, el desconocimiento de la
lengua vehicular podria estar aumentando, como han sefialado otros estudios a nivel
internacional (Alegre et al., 2012), la necesidad de relacionarse con sus pares linguisticos
al compartir cédigos comunes que permiten una comunicacion fluida entre si y evitar
resentir una suerte de exclusion mientras desarrollan sus capacidades comunicativas con
el estudiantado hispanohablante.

No obstante, la decisiébn de agrupacion con sus connacionales, si bien no puede
ser entendida necesariamente como una forma de resistencia colectiva ligada a la
creacion de “subculturas de base étnica o inmigradas” (Zine, 2000) (como lo senalan los
profesores mas arriba: “Los alumnos haitianos solamente se juntan con haitianos”; “Ellos
se autoalejan [alejan]”), podria ser interpretada como una reaccion a la urgencia de
encontrar salidas y vinculos que les faciliten vencer las circunstancias de aislamiento,
confusibn e incomunicacion que atraviesan al integrarse en un entorno escolar
desconocido. No es del todo descartable que las experiencias de discriminacion percibida
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0 experimentada por el estudiantado extranjero, particularmente haitiano, descritas
anteriormente, podrian aumentar la orientacion de construccion de vinculos entre
comparieros/as extranjeros/as de su misma nacionalidad como espacios seguros,
dificultando ain més su entrada o vinculacién en redes heterogéneas con presencia de
estudiantado chileno.

Riqueza cultural y retraso en el proceso de integracion educativa del alumnado
extranjero

La diversidad cultural y linguistica presente en la concentracion escolar extranjera
de la Escuela Municipal y del Liceo Municipal manifiesta también percepciones sobre los
efectos diferentes y ambivalentes. De este modo, en la Escuela Municipal, si bien la
concentracion escolar extranjera, en términos generales, es percibida como un
enriquecimiento cultural para el estudiantado extranjero, al posibilitar el conocimiento de
las particularidades de distintas culturas presentes en la comunidad educativa,
contribuyendo positivamente a su capital cultural:

“‘Aprenden costumbres diferentes de cada uno [de los escolares de cada pais].
Hay costumbres, hay idioma, hay comidas. Entonces uno [estudiante] aprende del
otro, y es bueno, porque cuando uno se vaya de viaje, quizas mas adelante,
nuestros hijos ya tienen un conocimiento de un otro pais, porque es bueno. Por
ejemplo, mi nifia aprendié cosas de Venezuela (...), mas o menos a saber sus
lenguajes. Si tal cosa la llaman asi, cada pais es diferente. Eso es lo bueno, que
aprendemos cosas nuevas y nuestros nifios van aprendiendo cada dia mas’
(Apoderada peruana, Educaciéon Basica, Escuela Municipal).

Al mismo tiempo, es también percibida por algunos padres, madres y
apoderados/as de la Escuela Municipal y, en general, por los del Liceo Municipal como
un factor de retraso para la integracion socioeducativa del estudiantado. En el caso de la
Escuela Municipal, los argumentos de retraso hacen referencia al escaso contacto
intercultural entre escolares extranjeros y nacionales que facilite el conocimiento de la
cultura chilena y el logro de conocimientos educativos en términos de asimilacién cultural
mas que de un intercambio reciproco en perspectiva intercultural. Para el Liceo Municipal,
la percepcion de retraso socioeducativo es producto de un desinterés del estudiantado
haitiano por aprender el espafiol, como resultado de que pueden comunicarse en su
idioma nativo con la mayoria de sus pares, obstaculizando asi la obtencion de
conocimientos escolares. Al mismo tiempo, esto incidiria negativamente en el avance del
proceso de ensefianza del curriculum escolar por parte del profesorado, debido al tiempo
"extra" que deben dedicar a la instruccion del idioma vehicular de la escuela para el
estudiantado extranjero:

“El problema es que donde hay muchos extranjeros [haitianos/as] hablando créole,
no es facil aprender a hablar espafiol. El Unico problema es que mi hija tiene puras
amigas haitianas, entonces nunca habla espafiol con sus amigas haitianas y
entonces no se esfuerza nunca [por aprender espafiol]. Esa es la mayor dificultad
de que haya muchos extranjeros [haitianos/as] en la escuela” (Apoderada haitiana,
Educacion Béasica Liceo Municipal).
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“‘Avanzarian mas [los/as escolares] para mi, porque a los haitianos les cuesta
aprenderse el idioma y no entienden, y por eso [es] que ahi hay veces que los
profesores se retrasan [en los contenidos] porque con los alumnos que no
entienden el espafiol se retrasan con ellos [ensefiandoles]” (Apoderada peruana,
Educacion Basica, Liceo Municipal).

Desde este escenario es importante sefialar que, en el aprendizaje de un segundo
idioma, en este caso el espafiol vehicular de la escuela, incide, no obstante, la valoracién
—0 no— de la institucién educativa por la lengua nativa del estudiante (Sanchez Trujillo
y Rodriguez Flores, 2020). En este sentido, en la desmotivacion del estudiantado no
hispanohablante haitiano sefialada por madres, padres o apoderados/as extranjeros/as,
debe considerarse también la escasa importancia desde la institucién educativa de su
utilizacion, llegando a ser prohibida en el espacio de la sala de clases por algunos/as
profesores/as:

“‘Pero generalmente no dejo que se siente un grupito de puros inmigrantes
[haitianos/as] porque si no, se llevan hablando solamente el idioma de ellos [kreyol
o créole] y también eso les dificulta para poder aprender los contenidos que uno
esta pasando o para poder aprender a hablar espafol”’ (Profesora Jefa de 1°
Bésico, Liceo Municipal).

Esta forma de gestionar el aprendizaje de una nueva lengua con base en que el
estudiantado extranjero adquirird de forma natural, por simple “inmersion” en el medio
escolar, el espafol, sin una contextualizacién previa, ademas de contrastar con la
evidencia empirica internacional (Navarro et al., 2016), es un factor significativo en la falta
de motivacion para aprender el idioma escolar. Lo anterior, por un lado, dada la
importancia de la influencia pedagogico-didactica del profesorado en el aprendizaje de
una lengua extranjera, resultando esencial para el éxito linguistico del/la estudiante,
ademas de representar uno de los factores motivacionales mas significativos (Gaspar,
2024).

Por otro lado, evidencia también el desconocimiento del profesorado de la
importancia que tiene la lengua y cultura de origen en la adquisicion de conocimientos
escolares para el estudiantado extranjero (Barragan Vicaria y Fernandez Sierra, 2019).
Este desconocimiento de la importancia de la lengua de origen del estudiantado
extranjero como recurso educativo por parte del profesorado, no obstante, es un indicio
mas de la ausencia de una formacion pedagdégica y de politica y modelos educativos
interculturales para integrar la diversidad cultural y linguistica en el sistema escolar
chileno (Mendoza-Mendoza, 2022; 2023; Stefoni et al., 2016).

Desde esta perspectiva, si bien en el momento del trabajo de campo existian
orientaciones desde el Mineduc dirigidas a las comunidades educativas para favorecer
una inclusion educativa de calidad de la poblacién extranjera, los resultados de este

3 “Orientaciones técnicas para la inclusion educativa de estudiantes extranjeros” (2016). Disponibles en:
https://estudiantesextranjeros.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/88/2024/01/4.5-Orientaciones-
tecnicas-para-la-inclusion-educativa-de-estudiantes-extranjeros.pdf; “Dialogos para la inclusion de
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estudio indican que no existe una efectiva difusion de ellas en los establecimientos
educacionales. Asimismo, la Politica Nacional de Estudiantes Extranjeros 2018-2022 no
se materializ6 en decretos, reglamentos, programas de apoyo financiero, desarrollo
curricular o formacion docente que contribuyera a la practica pedagdgica diaria del
profesorado. En efecto, estudios posteriores a este trabajo de campo (Campos-Bustos,
2019; Gonzélez et al., 2023; Vargas Valdés, 2024; Toledo Vega et al., 2022) confirman
que, en la practica pedagdgica, la ‘integracion socioeducativa’ de la poblacion extranjera
continlia gestiondndose sin una planificacion a nivel institucional en términos sociales,
linglisticos y culturales.

En tanto, la Actualizacion Politica de Nifios, Nifias y Estudiantes Extranjeros:
Garantia del derecho a educacion de personas en situaciéon de movilidad (Mineduc,
2024), si bien enfatiza entre sus ejes estratégicos, especificamente en el N°3,
“Experiencias educativas pertinentes y relevantes”, destacando la importancia del idioma
nativo para el aprendizaje del espafiol en el caso de estudiantes no hispanohablantes.
No obstante, no logra materializarse su incorporacion en la actualizacion curricular de 1°
basico a 2° medio que se implementd el afio 2025 de forma progresiva. Estas omisiones
contradicen su contenido y podrian desafiar los objetivos planteados, lo que podria
generar el cuestionamiento de la auténtica disposicion e interés de la institucionalidad
educativa en la creacion de planes y programas de estudio para la inclusion educativa
del estudiantado extranjero.

En consecuencia, la atencion a la diversidad en el sistema educativo escolar, a
pesar del avance sefalado anteriormente, parece continuar definida por la diferenciacién
étnica, en términos de pueblos originarios, cuyo eje articulador en la practica es el
Programa de Educacion Intercultural Bilinglie (PEIB) y la asignatura de Lengua y Cultura
de los Pueblos Originarios Ancestrales, que esta comenzando a reemplazar al primero.
Estos programas, sin embargo, mantienen su obligatoriedad para aquellos
establecimientos educacionales que presentan estudiantado indigena de los cuatro
pueblos originarios con vitalidad linglistica: Aymara, Quechua, Mapuche y Rapa Nui de
un 20% o mas, expresado voluntariamente en su proceso de matricula, a excepciéon de
los pertenecientes a pueblos originarios Lickanantay, Colla, Diaguita, Kawesgar o Yagan
gue requieren la matricula de al menos un estudiante (Mendoza-Mendoza, 2025a y b).

En este contexto, los establecimientos educativos han tenido que reaccionar a una
nueva realidad de forma precipitada e improvisada, sin una orientacion precisa del
Mineduc y, especialmente, sin una educacioén docente inicial y continua con enfoque
intercultural y formacion en la ensefianza de una segunda lengua que posibilite tratar la
diversidad cultural y linguistica existente en la comunidad educativa mediante un dialogo
intercultural en vez de una uniformidad cultural.

“‘No [estamos preparados], porque la formacion que traemos, por ejemplo, de
universidad, creo que es basica nomas (...). A uno no lo preparan para trabajar

estudiantes extranjeros. Informe de devolucion” (2018). Disponible en:
https://estudiantesextranjeros.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/88/2024/01/7.6-Dialogos-para-la-
inclusion-de-estudiantes-extranjeros.pdf
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con esas culturas. De acuerdo a las experiencias [con el estudiantado], va
buscando sus metodologias, sus formas de trabajo y el como llegar a los chiquillos
(...). El desconocimiento como cultural [es la falencia]; si uno supiera mas o lo
trabajara mas, podria ser mucho més fécil el proceso o podria ayudar en cuanto al
proceso [de integracién socioeducativa]” (Profesor de Educacién Fisica, Escuela
Municipal).

De este modo, la impresion que tiene el profesorado, en el caso del Liceo
Municipal, es que se sienten desorientados y desbordados en su actuar pedagogico por
la carencia de herramientas tedricas, curriculares, didacticas y evaluativas necesarias
para garantizar un rendimiento adecuado en el estudiantado extranjero en general y
especialmente en el caso de los no hispanohablantes haitianos/as:

“Yo he sentido un desgaste en los profesores, un desgaste, y sobre todo en el
tema académico. Ahi se ve un desgaste (...) porque hay muchos de los chicos
[haitianos] en la sala que no hablan, I6gicamente que, espafiol. Eso significa que
necesitamos poder alfabetizar, buscar otras estrategias. Si bien es cierto, tenemos
ahora una facilitadora linglistica, pero obviamente que es muy poco [para el
namero de escolares haitianos/as]. Los chicos [haitianos] necesitamos que
aprendan espariol. Légicamente que el profesorado se ve muy presionado, por
ejemplo, por la cobertura curricular, con los niveles de logro de los aprendizajes, y
I6gicamente que han [ha] habido situaciones de frustracion. Ahora, l6gicamente,
gue no estamos formados para trabajar con tematica migrante, (...) y Idgicamente
gue necesitamos muchos recursos para poder capacitar a nuestra gente [y] al
profesorado en nuevas metodologias, y también I6gicamente que una mirada
ministerial [de] poder flexibilizar un poco el tema curricular” (Inspector General,
Liceo Municipal).

En el caso de la Escuela Municipal, si bien el profesorado manifestd6 menor
preocupacion ante la predominancia de estudiantado extranjero, esto parece estar mas
vinculado con que dicha presencia es mayoritariamente hispanohablante, y no con el
hecho de contar con la preparacion y las directrices claras para afrontar la diversidad
cultural y lingtiistica, a pesar de que el entorno sea mas monolingle:

“(...) Las autoridades, no solamente municipales, sino que mas bien ya
gubernamentales, mas a nivel nacional, no se hacen cargo de ese tema [politica
educatival, ¢te fijas? Llega el nifio haitiano y aqui queda uno, ¢qué hago con él?
No hay una, llamémosle, capacitacién [docente] para que uno aprenda el idioma,
ponte tu, y poder tener otro tipo de interrelacion con ellos [escolares haitianos/as];
entonces eso es una barrera (...), el SIMCE es una herramienta estandar, no te va
a medir, no te va a llegar un SIMCE en creole o en japonés, ¢ te fijas?” (Profesor
jefe de 5° Basico, Escuela Municipal).

En esta perspectiva, las presiones por alcanzar aprendizajes y lograr resultados
positivos en el proceso educativo a través de evaluaciones estandarizadas, como por
ejemplo SIMCE, inducen al profesorado a centrar su practica pedagodgica en la
adquisicion de conocimientos para lograr los objetivos curriculares en lugar de la
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integracion socioemocional del estudiantado extranjero. Cabe sefialar que, si bien en el
discurso del profesorado existe un interés por conocer las culturas de procedencia del
estudiantado, este interés responde principalmente al beneficio académico que esto
puede representar para su avance en el proceso de ensefianza y aprendizaje y, no
necesariamente, en el desarrollo de habilidades, actitudes y valores que propicien un
aprendizaje emocional-relacional para la integracion educativa. Asimismo, no se observa
un cuestionamiento desde el profesorado respecto a su contribucién en la puesta en
marcha de medidas que fomenten las relaciones entre estudiantes nacionales y
extranjeros/as. En este Ultimo aspecto, parece ser que el profesorado suele fomentar mas
la interaccion reactiva, es decir, facilitar que el estudiantado extranjero se integre
socialmente por sus propios medios, segun sus gustos (Mendoza-Mendoza, 2023) y, en
caso de intervenir, como sucede en el Liceo Municipal, lo hacen precisamente para
impedir el empleo del idioma haitiano (kreyol/créole) en la sala de clases.

En conjunto, no se ha observado una reflexion critica profunda del profesorado
sobre como su método de ensefianza y la forma de entender, comprender y tratar la
diversidad cultural presente en las salas de clases, al margen de la falta de directrices o
guias ministeriales para su evolucion, promueve la uniformizacion de una cultura y un
idioma, el nacional. Esta mirada de integracion de la diversidad cultural, como se sefialo
anteriormente, es un reflejo del déficit que presenta el profesorado en Chile de formacion
en educacion intercultural (Mendoza-Mendoza 2022; 2023; Segovia y Rendén, 2020).
Adicionalmente, representa la manera en que el sistema educativo escolar chileno ha
comprendido y tratado la diversidad cultural y lingiiistica que ha estado presente desde
siempre. Es decir, suprimiendo las diferencias y diversidades presentes para
categorizarlas bajo una cultura y un idioma nativo, o sea, un modelo educativo asimilador
a la cultura nacional (Mendoza y Sanhueza, 2016). En este sentido, en el contexto
estudiado, el estudiantado extranjero experimentaria una situacion similar al estudiantado
de origen indigena del pais debido a la persistencia de un curriculum monocultural y
monolingle (Quintriqueo et al., 2023; Troncoso y Quintriqueo, 2019) que continda
excluyendo los conocimientos y métodos educativos de otras culturas y sociedades
presentes en el pais (Mendoza-Mendoza, 2025a).

CONCLUSIONES

Los hallazgos de este estudio indican que las percepciones de madres, padres y
apoderados/as extranjeros/as sobre los efectos de la concentracién escolar extranjera
configuran, en primer lugar, un contexto favorable en el proceso de adaptacion educativa
inicial para este estudiantado, al proporcionarles apoyo emocional y social, generando
una mayor empatia, solidaridad y comprension entre ellos. De este modo, es percibida
como una contribucion en la disminucion de sentimientos de aislamiento, marginacion y
exclusion social del estudiantado extranjero; no obstante, conlleva, simultaneamente, la
restriccion de integracion e inclusion socioeducativa entre el estudiantado en general.
Esto, en la medida que disminuye las oportunidades de interactuar con estudiantes
chilenos/as que puedan guiarlos, por ejemplo, en la adquisicion de las normas sociales,
valores culturales y educacion lingliistica para adecuarse a la nueva sociedad y al entorno
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educativo, producto de que son minoria en el espacio escolar, y en algunas ocasiones
inexistentes, paradojicamente, en la sala de clases.

En segundo lugar, las percepciones sobre los efectos de la concentracion escolar
extranjera varian en funcion de la composicion étnica-nacional y linguistica de la misma.
Asi, cuando la concentracion escolar extranjera es hispanohablante, como ocurre en el
caso de la Escuela Municipal, es percibida como un enriquecimiento cultural, mientras
que cuando se trata de una concentracién no hispanohablante, como ocurre en el caso
del Liceo Municipal, es considerada como un factor de retraso en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. En este sentido y sin ignorar el impacto adverso que una
considerable cantidad de estudiantes no hispanohablantes puede ejercer en el
desempeiio escolar del estudiantado en general, es necesario considerar primero las
caracteristicas del sistema educativo chileno y el modo como ha reaccionado ante la
incorporacion del estudiantado extranjero, en particular del no hispanohablante. En
términos de la institucionalidad educativa, si bien la legislacién vigente asegura el acceso
a nifios, nifias y adolescentes extranjeros/as a la educacion basica y media,
independiente de la condicion migratoria, y del avance en los ultimos afios para el
reconocimiento de la diversidad cultural presente en el sistema educativo, perviven
contradicciones e incoherencias entre las intenciones declaradas y las regulaciones
concretas que se proyectan en las decisiones, estrategias y acciones para orientar el
desarrollo de la educacién. En concreto, aunque en la teoria se fomenta de manera
explicita la integracibn e inclusibn socioeducativa del estudiantado extranjero
promoviendo la interculturalidad, continda, por ejemplo, sin iniciarse una transformacion
del curriculum escolar nacional, de forma que los contenidos, los métodos de ensefianza
y los recursos pedagdgicos representen y se ajusten a un estudiantado plural y diverso
como el existente en el sistema educacional chileno.

Segundo, la persistencia de un modelo monocultural y monolingiie del sistema
educativo escolar chileno no posibilita la incorporacién de las aportaciones culturales del
estudiantado extranjero, a modo de lograr la confluencia de los distintos saberes
culturales y linguisticos presentes en las comunidades educativas para un didlogo
intercultural acorde a lo declarado y a la realidad contextual. Asi, la ausencia de disefios
curriculares que integren la diversidad cultural y lingtiistica representa obstaculos para el
progreso y éxito educativo del estudiantado extranjero, tal como lo han sefialado estudios
anteriores (Aydin y Kaya, 2020; Herzog-Punzenberger et al., 2020). Tercero, la ausencia
de capacitaciones en perspectiva intercultural que permitan al profesorado en ejercicio
adecuarse y comprender las caracteristicas, condiciones y necesidades de la realidad
educativa del estudiantado extranjero, particularmente de una formacion especifica en
ensefianza de segundas lenguas que los habilite para impartir clases a estudiantes no
hispanohablantes o para potenciar la habilidad linglistica o comunicativa de los
estudiantes bilingties, como ocurre en el caso del Liceo Municipal, lo cual incide
negativamente en la progresion e integracion socioeducativa del estudiantado extranjero.
Como resultado, en la practica pedagogica institucionalizada predominan los
procedimientos enfocados en la asimilaciéon cultural y linguistica.

Considerando los aspectos anteriormente sefialados, es posible afirmar que, en
las percepciones de retraso en el rendimiento escolar como consecuencia de la
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concentracion escolar extranjera, se deben considerar los distintos factores que inciden,
donde todos se retroalimentan. Desde esta perspectiva se evidencia la necesidad de una
reflexion profunda desde el Mineduc sobre el modelo educativo a implementar que
posibilite una correcta organizacién del curriculum, de formacion y desarrollo profesional
docente y de financiamiento para que los establecimientos educativos puedan realizar un
proceso de ensefianza y aprendizaje en consonancia con la realidad presente en sus
aulas. Naturalmente, esto conlleva la modificacion del modelo educativo de la educacion
misma, a saber, cambios en el curriculum monocultural y monolinglie, unificado y
homogeneizante, y una formacion y capacitaciéon docente acorde a la diversidad cultural
presente que posibilite al estudiantado extranjero progresar en los objetivos de
aprendizajes esperados por el curriculum nacional.

En caso contrario, el corolario directo de esta situacion, en términos linguisticos,
por ejemplo, es la sustitucion de una lengua por otra, es decir, un bilingliismo sustractivo
en lugar de ser un bilingtismo de ganancia (Arroyo y Berzosa, 2018; Pervez, 2023) que
facilite su progreso educativo, tal como ha sido vivenciada por el estudiantado de pueblos
originarios, que, a pesar de los avances que se han registrado en las tltimas dos décadas
por integrar su cultura y lengua en el curriculum escolar, de acuerdo a diversas
investigaciones (Mufioz Troncoso, 2021; Quilaqueo Rapiméan et al., 2022), se continda
negando la inclusion y la racionalidad de sus saberes educativos, precisamente, por la
persistencia de un curriculum monocultural y monolinglie sujeto a una “obligatoriedad
porcentual de matricula” para la implementacion de la asignatura de Lengua y Cultura de
los Pueblos Originarios Ancestrales.

Finalmente, resulta crucial una reflexién desde el profesorado sobre sus propios
sesgos Yy posiciones de poder y cdmo su practica pedagdgica en términos de estrategias
didacticas-formativas y organizativas cotidianas de intervenciéon en el aula contribuye en
la disminucién o conservacion de las desigualdades educativas. Desde esta perspectiva,
el accionar pedagdgico ejerce un poder institucional que se manifiesta de diversas
formas, como, por ejemplo, en la distribucidn de la palabra y de su reconocimiento dentro
de la sala de clases (no permitir que hablen su lengua), lo cual implica también qué voces
son legitimas en ella. El no reconocimiento de la lengua extranjera, la no promocién o
invisibilizaciéon desde el profesorado por ser considerada como un obstaculo para el
aprendizaje de la cultura y la lengua escolar, no solo puede restar sentido para que este
pueda realizar aprendizajes significativos al no sentirse emotivamente implicado desde
el reconocimiento por parte de los/as “otros/as” de aquello con lo que identitariamente se
identifica. Sino que, ademas, también podria estar generando estrategias de “resistencia”
o0 adaptacion que los propios estudiantes extranjeros despliegan para enfrentar esos
desafios que son necesarios de atender y profundizar en investigaciones futuras.
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