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Resumen: El propdsito de este estudio fue identificar la dindmica de los didlogos en el
posicionamiento reflexivo de una estudiante de profesorado durante la ejecucion de un
proyecto de investigacion-accion. Se adopt6 un enfoque cualitativo mediante un estudio
de caso. La participante, cuyo seudénimo es Cherry, colaboré voluntariamente en esta
investigacién. La recoleccion de informacion se realiz6 a través de dos reportes (reflexion
y narraciéon) y una entrevista. Se aplicé analisis de contenido a los enunciados con sentido
y se crearon categorias. Los resultados permitieron identificar tanto los tipos de
participantes como los movimientos que se producen en los didlogos del posicionamiento
reflexivo de Cherry. Posteriormente, se reconstruyé la trayectoria del posicionamiento
reflexivo de la participante. Los hallazgos revelan cémo la disposicion al dialogo
productivo con diferentes voces puede contribuir significativamente a la modificacion del
posicionamiento reflexivo, por ello se sugiere promover el desarrollo de este atributo del
yo-reflexivo en estudiantes de profesorado. En coherencia con lo anterior, se considera
importante que los programas de formacién inicial docente superen la evaluacién del
posicionamiento reflexivo como un producto fragmentado. Finalmente, este trabajo aporta
evidencia de la naturaleza dindmica de la identidad reflexiva docente.
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Palabras clave: didlogo, identidad reflexiva docente, estudiante de profesorado, teoria
self dialégico.

Resumo: O objetivo deste estudo foi identificar a dinAmica dos didlogos no
posicionamento reflexivo de uma estudante de pedagogia durante a execucdo de um
projeto de pesquisa-acdo. Adotou-se uma abordagem qualitativa por meio de um estudo
de caso. A participante, cujo pseuddnimo é Cherry, colaborou voluntariamente nesta
pesquisa. A coleta de informacdes foi realizada por meio de dois relatérios (reflexdo e
narracao) e uma entrevista. A analise de conteudo foi aplicada as afirmacdes com sentido
e categorias foram criadas. Os resultados permitiram identificar tanto os tipos de
participantes quanto 0os movimentos que ocorrem nos didlogos do posicionamento
reflexivo de Cherry. Posteriormente, a trajetéria do posicionamento reflexivo da
participante foi reconstruida. As descobertas revelam como a disposicéo para o dialogo
produtivo com diferentes vozes pode contribuir significativamente para a modificacdo do
posicionamento reflexivo, por isso sugere-se promover o desenvolvimento desse atributo
do eu reflexivo em estudantes de pedagogia. Em coeréncia com o0 acima exposto,
considera-se importante que os programas de formacao inicial de professores superem
a avaliagdo do posicionamento reflexivo como um produto fragmentado. Por fim, este
trabalho fornece evidéncias da natureza dindmica da identidade reflexiva docente.

Palavras-chave: didlogo, identidade reflexivo do professor, professor estudante, teoria
do eu dialégico.

Abstract: The study aimed to identify the dynamics of dialogue in the reflective positioning
of a teacher training student during the implementation of an action research project. A
qualitative approach was adopted through a case study. The participant, whose
pseudonym is Cherry, voluntarily collaborated in this research. Information was collected
through two reports (reflection and narration) and an interview. Content analysis was
conducted on meaningful statements, from which the categories were developed. The
results allowed us to identify both the types of participants and the movements that occur
in Cherry's reflective positioning dialogues. Based on this, the participant's reflective
positioning trajectory was reconstructed. The findings reveal how a willingness to engage
in productive dialogue with different voices can contribute significantly to the modification
of reflective positioning. Therefore, it is recommended that the development of this
attribute of the reflective self be promoted in teacher training students. Furthermore, initial
teacher training should move beyond viewing reflective positioning as a fragmented
product. Finally, this work provides evidence of the dynamic nature of reflective teacher
identity.

Keywords: dialogue, reflective teacher identity, student teachers, dialogical self theory.
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INTRODUCCION

La influencia del didlogo en la transformacion de una persona es ampliamente
reconocida y cada dia surgen diferentes enfoques tedricos que expresan su potencial
(Guzméan y Larrain, 2021; Hermans, 2018; Tsang, 2007). En psicologia de la educacion
existe consenso en que el didlogo implica el intercambio de significados con otras voces,
por tanto, incide en la construccion de la identidad (Meijers y Hermans, 2018; Liu, 2017).
En este sentido, se hace necesario indagar en las voces que participan del dialogo y las
dindmicas que producen, en particular, en el desarrollo de la identidad reflexiva de
estudiantes de profesorado. Lo anterior permitiria avanzar en la formacion de
profesionales de la educacion que tienen disposicién a dialogar consigo mismos y con
sus comunidades, y asi contribuir a la transformacion de practicas educativas.

En el dltimo tiempo, se ha prestado mayor atencion a las voces de
posicionamientos identitarios de profesionales de la educacién con diferentes enfoques.
Badia y Chumpitaz-Campos (2018) han identificado las voces pedagogicas adoptadas
por profesores universitarios en un contexto formativo de précticas de evaluacion de
aprendizaje. Weise et al. (2022) han hecho referencia a las voces que asumieron los
docentes en el ambito de la identidad inclusiva. En el contexto de la formacion de
estudiantes de profesorado se ha avanzado en diferentes lineas, entre ellas, el
reconocimiento de las voces vinculadas a creencias de teorias practicas (Stenberg et al.,
2014) y las voces ante el desafio de enfrentar problemas educativos en la practica
docente (Lara-Subiabre et al., 2020). Recientemente, Hernandez et al. (2024) han
contribuido a identificar las voces que dominan la decision de ser docente.

Por otra parte, algunos estudios han indagado en las dinamicas de dialogo y
negociacion en las cuales ha participado la voz del posicionamiento identitario de
estudiantes de profesorado. En esta linea, Arvaja y Sarja (2021) han identificado los
discursos pedagdgicos que son utilizados para negociar en medio de tensiones
dialégicas. Zhu y Chen (2022) han distinguido los movimientos y trayectorias de
posiciones-del-yo. Hong et al. (2016) han dado cuenta de la dinamica dialogica entre
posiciones-del-yo en un estudio longitudinal. En tanto, Henry y Mollstedt (2022) han
evidenciado los movimientos y tipo de relaciones entre dos posiciones-del-yo al enfrentar
una experiencia desafiante. Estos estudios han aportado significativamente a la
comprension de la identidad; no obstante, se necesita conocer cOmo se manifiesta esta
dindmica, especificamente, en la identidad reflexiva docente de estudiantes de
profesorado.

Los hallazgos del presente estudio seran valiosos para orientar la formacién de
futuros docentes como aprendices de su identidad reflexiva. Este aprendizaje implica
tomar consciencia de las voces que influyen en el posicionamiento y desarrollar la
disposicion al didlogo productivo del yo-reflexivo, tanto en el ambito interno (entre el
estudiante y su posicionamiento), como externo (con las voces de las comunidades
educativas). En este sentido, el dialogo sisteméatico con diversas voces contribuiria a un
aprendizaje transformador (Liu, 2017). Ademas, esta disposicion al didlogo podria
impulsar al posicionamiento reflexivo a adoptar una funcion de metaposicion o de
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posicion promotora (Hermans, 2018). Finalmente, reunir evidencia de que el
posicionamiento reflexivo es dinamico y estd en movimiento refuerza la posibilidad de
innovar la identidad reflexiva de estudiantes de profesorado. En coherencia con lo
anterior, el proposito de este estudio es identificar la dinamica de los diadlogos en el
posicionamiento reflexivo de una estudiante de profesorado durante la ejecucion de un
proyecto de investigacion-accion. Para este trabajo se formularon dos preguntas de
investigacion: ¢Quiénes participan de los diadlogos internos que entabla Cherry al
posicionarse reflexivamente y qué funcién cumplen? ¢Qué movimientos experimenta el
posicionamiento reflexivo de Cherry durante la ejecucion de su proyecto?

La identidad reflexiva docente.

La identidad reflexiva docente de estudiantes de profesorado se expresa a traves
de una determinada posicion-del-yo-reflexivo, la cual puede adoptar diferentes formas de
posicionamiento (Lara-Subiabre y Vargas, 2023; Lara-Subiabre, 2023). Esta identidad
implica un proceso continuo de negociacion y didlogo con otras posiciones-del-yo de un
estudiante de profesorado en situaciones reflexivas asociadas a la profesion docente
(Lara-Subiabre, 2025).

La posicion-del-yo-reflexivo esta conformada por dos conceptos claves: el yo-
reflexivo y la posicion (Lara-Subiabre, 2025). El yo-reflexivo corresponde a la perspectiva
en primera persona desde donde se percibe y se experimenta una situacion reflexiva e
incluye determinados atributos reflexivos, tales como la disposicion al dialogo productivo
y la disposicion a fundamentar con evidencia, entre otros. En tanto, la posicion representa
la situacion profesional particular que demanda un posicionamiento reflexivo. Para este
marco tedrico, cada situacion reflexiva es singular (Tardif y Nunez, 2018); en
consecuencia, el posicionamiento reflexivo responde a una situacion concreta donde una
persona negocia desde lo subjetivo e intersubjetivo (Raggatt, 2015). De esta manera, se
configuran expresiones concretas y situadas — tanto temporal como espacialmente — de
formas de posicionamiento reflexivo.

La posicidon-del-yo-reflexivo tiene voz propia, la que es utlizada en cada
posicionamiento para el intercambio de significados acerca de una situacion reflexiva.
Esta voz aporta informacion acerca de lo que tiene sentido para la identidad reflexiva
(Akkerman y Meijer, 2011; Hermans, 2018). De esta forma, cada estudiante de
profesorado decide sobre qué reflexiona y las voces que adopta al posicionarse. Las
voces que son significativas para los estudiantes de profesorado podrian influir en el
posicionamiento reflexivo. En especial, cuando esas voces emiten un juicio de valor
acerca del desempefio profesional. La voz del posicionamiento reflexivo de estudiantes
de profesorado ha sido interpretada de estudios anteriores a través de contenidos
enunciados en las reflexiones.

Estos enunciados, principalmente, aportan informacion acerca de temas que son
objeto de reflexiobn durante la practica docente de estudiantes de profesorado. A este
respecto, Hayden y Chiu (2015) resaltan expresiones que manifiestan tanto las
necesidades de su propio desarrollo docente como las carencias en las habilidades de
sus estudiantes. Por su parte, Gorichon (2021) analiza reflexiones de docentes en
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formacion que se enfocan en las competencias, los comportamientos, y el entorno. De
manera similar, Liu (2022) identifica voces que priorizan temas como la organizacion
curricular, la gestion del aula, y la planificacion de la ensefianza. Asimismo, Hong (2018)
observa que la reflexion del profesorado en formacion se centra en el comportamiento
inapropiado de sus alumnos.

Por otro lado, Leeferink et al. (2019) destacan enunciados de estudiantes de
profesorado vinculados a temas de identidad profesional, abordando aspectos tanto
personales como profesionales. En contraste, son escasas las voces que cuestionan
supuestos fundamentales o los objetivos de la educacion (Ward y McCotter, 2004). Aln
menos comunes son los planteamientos que abordan cuestiones sociales, politicas o
morales implicadas en las situaciones reflexivas (Turhan y Kirkg6z, 2021).

Frente a los hallazgos mencionados anteriormente, se ha avanzado en el
reconocimiento de los temas que estan presente en la voz del posicionamiento reflexivo
de estudiantes de profesorado; sin embargo, se desconoce con quiénes dialoga al
posicionarse reflexivamente. En este sentido, se puede interpretar que las reflexiones
involucran didlogos con agentes de las comunidades educativas en el marco de las
practicas docentes (Gorichon, 2021; Hong, 2018; Lara-Subiabre, 2020). Asi mismo, el
posicionamiento reflexivo podria dialogar con voces que provienen de la teoria, es decir,
discutir con autores y sus respectivas ideas (Stenberg et al., 2014; Tang et al., 2019). El
dialogo con diversas voces deberia contribuir a un posicionamiento reflexivo con una
mayor amplitud de significados en la medida que ello aporte a la construccion de
aprendizaje identitario.

Asi, para el desarrollo de la identidad reflexiva docente se necesita que la voz del
posicionamiento reflexivo de estudiantes de profesorado participe en dialogos que
generen aprendizaje. En este contexto, resulta pertinente prestar atencion al atributo del
yo-reflexivo disposicion al dialogo productivo; el cual favoreceria el intercambio de
significados, incorporaria nuevas perspectivas y, en consecuencia, produciria la
ampliacion o transformacion de la percepcion y de la interpretacion de una situacion
reflexiva. Diversos estudios destacan que la disposicion al dialogo es un rasgo
caracteristico del profesorado reflexivo (Ellison, 2021; Kazhikenova et al., 2021). Este tipo
de didlogo puede ser tanto interno, como externo (Meijers y Hermans, 2018). En
particular, el didlogo interno incluye el cuestionamiento personal de creencias, decisiones
y acciones (Ellison, 2021; Korthagen y Vasalos, 2006); ademas, permite formular
preguntas, escuchar la propia voz y reconocer otras voces, lo que facilita la consideracion
de distintas perspectivas (Tsang, 2007). Por otra parte, Liu (2017) plantea que las
posiciones-del-yo tienen que dialogar sistematicamente con diversas voces auténticas
porque aquello tiene el potencial de producir un aprendizaje transformador.

En coherencia con lo anterior, la disposicién al dialogo productivo del yo-reflexivo
de estudiantes de profesorado es estratégica para las negociaciones que debe
emprender la identidad reflexiva docente. En este ambito, Hermans (2018) plantea el
concepto de didlogo generativo como un proceso de interrelacion espacial y temporal
abierto al intercambio de significados. Este concepto propone la oportunidad del
encuentro de historias para construir nuevos significados y, por ende, nuevas formas de

Departamento de Educacion - Facultad de Ciencias Sociales - Universidad de Chile
54



Revista Enfoques Educacionales ISSN 2735-7279-Afo 2025-V. Especial: 50-66 — Seccidn Investigacion

posicionamiento reflexivo. Segun Hermans (2018), a través del dialogo generativo, se
pueden desarrollar o modificar las posiciones-del-yo, en la medida que estas adopten
funciones de metaposiciones o posiciones promotoras. En concreto, la posicién-del-yo-
reflexiva podria asumir una funcién de metaposicion lo cual implicaria distanciarse de la
situacion reflexiva e intervenir en conflictos con otras posiciones-del-yo, en especial,
aquellas vinculadas a la profesion docente. Adicionalmente, una funcion promotora
permitiria movilizar al yo-reflexivo para enfrentar las dificultades e impulsarlo a la
innovacion y al surgimiento de nuevas formas de posicionamiento (Lara-Subiabre, 2025).

En pocas palabras, el tipo de didlogo que adopte la voz del posicionamiento
reflexivo podria influir en la innovacion de la identidad reflexiva docente mediante
determinados aprendizajes. En concreto, la incorporacion de nuevas voces Yy la
resignificacion de la posicién-del-yo-reflexiva.

METODOLOGIA

Este estudio tiene un enfoque cualitativo, especificamente un estudio de caso
instrumental (Stake, 1999). Esta metodologia tuvo como propdsito profundizar en las
voces y los didlogos del posicionamiento reflexivo de una estudiante de profesorado.

El caso de estudio corresponde a una estudiante de la carrera de pedagogia en
Educacion Fisica, perteneciente a una institucion estatal del sur de Chile. Para efectos
de esta investigacion, la participante ha optado por el seudénimo “Cherry” como una
medida para resguardar el anonimato y la confiabilidad. Ella se identifica con el género
femenino, tiene 37 afos, es madre y anteriormente habia cursado una carrera de
formacion técnica en el area deportiva. Cherry es intencionalmente invitada a participar
en este estudio debido a su buena disposicion para compartir y transparentar sus
experiencias educativas, ante lo cual accede voluntariamente.

El contexto corresponde a la ejecucion de un proyecto de investigacion-accion que
fue implementado en el marco de la asignatura de Didactica General de la malla curricular
de la formacién pedagdgica. El proyecto fue realizado por Cherry junto a dos comparieros
y una compaifiera de la universidad. El trabajo lo realizaron con una comunidad
terapéutica destinada a la rehabilitacion de adicciones. Esta comunidad funcionaba en la
modalidad de residencia de varones mayores de 20 afos. El proyecto de investigacion-
accion consistio en la implementacioén de un taller de folclore, el cual tuvo una duracion
de seis sesiones.

La voz del posicionamiento reflexivo de Cherry fue recolectada a través de una
entrevista semiestructurada y dos documentos acadéemicos elaborados por ella en la
implementacion de la investigacion-accion. Cada una de las fuentes de informacion
representa una situacion auténtica (no artificial), la cual permite apreciar la manifestacion
del posicionamiento reflexivo contextualizado a la ejecuciéon de un proyecto (Aveling et
al., 2015).
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La entrevista cumplio la funcion de profundizar en la voz y en el reconocimiento de
los didlogos en los que Cherry participd. La aplicacion de esta técnica tuvo una duracion
de 45 minutos y fue realizada después de cuatro meses de haber finalizado el proyecto,
por lo tanto, implico la reconstruccion del sentido que tuvo la experiencia. Los documentos
académicos estuvieron conformados por: una reflexion intermedia y la narracién de
significados construidos al finalizar la intervencion. La reflexion intermedia fue
recolectada con el proposito de observar su posicionamiento en el proceso del proyecto,
por lo cual fue elaborada por Cherry posterior al planteamiento del diagnéstico de la
investigacion-accion y se recolectd dentro del segundo mes de trabajo. La narracion de
significados fue parte de un documento mayor y permitié apreciar una reflexion escrita al
finalizar el proyecto. Este estudio consider6 el consentimiento informado de Cherry y la
proteccion de su identidad mediante la utilizacién de un seudénimo sugerido por ella
(Denzin y Lincoln, 2015).

El procedimiento de analisis estuvo conformado por cuatro etapas. La primera
etapa consistio en la transcripcion de la entrevista y el ingreso de la informacion
recolectada en los tres instrumentos al software MAXQDA (version 2018). La segunda
etapa estuvo destinada a la aplicacion de analisis de contenido a los enunciados con
sentido para la identificacion de voces externas y el reconocimiento de la funcion que
cumplieron en el posicionamiento reflexivo (Bardin, 2002). Para el analisis se tom6 como
base la propuesta de Aveling et al. (2015) y se consideraron las citas directas e indirectas
(Gillespie y Cornish, 2014). La tercera etapa consistio en la identificacion y seleccion de
los didlogos internos de Cherry que mejor reflejaban las transformaciones en la voz del
posicionamiento reflexivo y su innovacion. A este respecto, se optd por los didlogos en
los cuales Cherry invoco a los participantes “usuarios”. Posteriormente, se organizaron
todos los segmentos que hacian referencia a los usuarios, se seleccionaron los que
dieron cuenta de movimientos significativos y se construyeron categorias. Por ultimo, se
ordena la secuencia que llevo al posicionamiento reflexivo. Una vez organizados los
resultados fueron entregados en su totalidad a Cherry para su retroalimentacion. De esta
forma, ella ley6 los resultados y verificO si estos la interpretaban y, asimismo, la
participante corroboré la presencia de las diferentes voces y dialogos que formaron parte
de su posicionamiento reflexivo.

RESULTADOS

El propdsito de este estudio fue identificar la dindmica de los didlogos en el
posicionamiento reflexivo de una estudiante de profesorado durante la ejecucion de un
proyecto de investigacion-accion. Los resultados son organizados en dos secciones,
primero la identificacién de los tipos de participantes que estan presente en los dialogos
del posicionamiento reflexivo de Cherry. Posteriormente, se aporta un modelo de la
trayectoria de los dialogos que ella tiene con uno de los tipos de participantes,
especificamente, con los usuarios. En este modelo se muestra el proceso de negociacion
y la innovacién en la voz del posicionamiento reflexivo de Cherry.
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Tipos de participantes en los dialogos del posicionamiento reflexivo de Cherry

Se han identificado seis tipos de participantes que dialogan con la voz del
posicionamiento reflexivo de Cherry. A continuacion, se reconoce a cada uno de ellos
junto a una breve caracterizacion y la funciéon que cumplio. Adicionalmente, se exponen
los segmentos de la voz de Cherry donde hace referencia a ellos/as.

Participantes usuarios

Los participantes usuarios representan a un grupo de doce hombres mayores de
20 afnos que habitan una residencia de rehabilitacion de adicciones y quienes fueron los
principales colaboradores del proyecto de investigacion-accion. En la voz del
posicionamiento reflexivo de Cherry se puede apreciar que el didlogo con los usuarios
cumplié una funcién de desafio al yo reflexivo, este se ve reflejado en los siguientes
segmentos:

“Estoy buscando informacién acerca de su condicidon para saber como llegar a los
usuarios y poder llevar a cabo el taller” (Seg. 6, reflexion). “Haber compartido con
personas que tienen un problema de consumo y que luchan por un cambio radical
en sus vidas me impacto y, en momentos, quedé en blanco ...” (Seg. 1, narracion).
“‘Entonces, eso me trajo preocupacion ... y me preguntaba como puede afectar
tanto el alcohol, la droga ...” (Seg. 67, entrevista).

Como se puede observar, los usuarios estuvieron permanentemente presentes en
los didlogos de Cherry, generando diferentes necesidades y estados emocionales en ella.
Incluso, se hizo referencia a los usuarios en todos los instrumentos de recoleccion de
informacion.

Participantes monitores.

Los participantes monitores corresponden a profesionales que trabajan en la
residencia de rehabilitacion. Estos monitores, son un profesor de Educacion Fisicay una
asistente de salud. En los relatos de Cherry se puede observar que los dialogos con los
monitores contribuyeron al desarrollo de la confianza y la seguridad en el desempefio
profesional de ella. Los siguientes enunciados asi lo expresan:

“... ellos mismos nos dijeron a nosotros y nos hicieron sentir muy bien, que veian
€S0 en nosotros, la planificacién, que nosotros ya veniamos preparados para poder
realizar nuestro taller” (Seg. 14, entrevista). “nos dejaron hacer nuestro trabajo...
ellos no se metieron, pero si fueron participes, observaron (incluso) se unian” (Seg.
17, entrevista). “Para mi, es muy significativo que haya un grupo de profesionales
que trabajan por una misma causa, la unidad para enfrentar cada caso en
particular, la humildad y el respeto hacia los usuarios” (Seg. 5, narracién).

Estos segmentos dan cuenta de como el tipo de diadlogo que tuvo con los monitores
hizo que se sienta cdmoda y tranquila para ejecutar el proyecto. Incluso, la voz de estos
participantes parece ser un referente en la manera de relacionarse con los usuarios.
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Participantes docentes universitarios

Los participantes docentes universitarios representan a dos académicos, quienes
estaban haciendo clases a Cherry en ese momento y aportaron de manera diferente a
los didlogos. Uno de ellos fue un profesor de la asignatura de folclore y su participacion
consistio en el modelamiento de la ensefianza de bailes tradicionales.

“Hicimos el trabajo en paralelo con el taller que nos estaban haciendo a nosotros.
Todos los conocimientos que nos estaban entregando, nosotros los tomamos y los
transmitiamos” (Seg. 29, entrevista). “Trabajamos como nuestro profe trabajaba
con nosotros ... Entonces, nosotros lo hicimos asi, paso a paso” (Seg. 30,
entrevista).

La segunda participante es la profesora de la asignatura de didactica general y
gestora de los proyectos de investigacion-accion. Desde la voz de Cherry se desprende
que la funcion de esta participante en sus dialogos fue la orientacion pedagdgica.

“... nos quedd marcado, eso de que nosotros estamos trabajando con personas y
tenemos que saber qué es lo que ellos necesitan, ... de que ellos son personas
gue sienten, que piensan y que tienen emociones, no faltdndoles respeto ni nada,
pero si pensando que podiamos hacer un cambio” (Seg. 75, entrevista).

Finalmente, ambos docentes participan de los dialogos del posicionamiento
reflexivo de Cherry con sentidos diferentes. Es importante mencionar que la coexistencia
de la asignatura de folclore al mismo tiempo que ella realizaba el taller fue circunstancial
y favorable a la vez.

Participacion de la teoria

La participacion de la teoria emerge en la voz del posicionamiento de Cherry con
tres variantes y cada una cumple una funcién distinta. En un primer momento, la
participacion consiste en la aportacion de ideas metodoldgicas concretas para el taller de
folclore: “ahi ibamos buscando informacion ... buscamos o veiamos videos de cémo se
iba enseflando” (Seg. 49, entrevista). Otro enfoque observado en la participacién de la
teoria surge a través de la referencia a conocimientos acerca de la disciplina, en concreto,
cuando menciona las habilidades motrices que estan involucradas en un tipo de balile:
“La tirana trabaja un poco mas la resistencia corporal, entonces debian tener mas
resistencia ellos” (Seg. 38, entrevista). De forma similar, la teoria esta presente cuando
Cherry manifiesta la necesidad de conocimiento “Esto me hace reflexionar acerca de
como debo enfrentar estas situaciones, de cOmo tengo que estar preparada
psicolégicamente ya que hay diferentes tipos de personalidades y que debemos de
identificar para saber poder llevarlos” (Seg. 2, narracion). Por otra parte, una de las
ultimas participaciones de la teoria en los dialogos se manifestd a destiempo de la
ejecucion del proyecto, especificamente, después de su realizacién y cumplio la funcion
de justificacién: “Este libro que lei un poquito me menciond eso, de que era muy
importante” (Seg. 96, entrevista). “Como que nosotros quizas también lo haciamos, pero
esto justifico que realmente eso se deberia hacer” (Seg. 99, entrevista).
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La voz del posicionamiento reflexivo de Cherry permite observar que la
participacion de la teoria en sus didlogos puede adoptar diversas formas y que algunas
de ellas emergen naturalmente y otras han debido ser forzadas. En este sentido, la
participacion de la teoria para justificar el proyecto surgio posterior a su finalizacibn como
una exigencia de la narracion de la investigacion-accion. Por lo tanto, debido a esta
solicitud, ella debe dialogar con la literatura y, en ese escenario, descubre el vinculo entre
lo realizado y los argumentos leidos.

Participacion de una persona externa al sistema educativo

La participacion de una persona externa representa a alguien con quien Cherry
tiene una conversacion casual. La participacion de esta persona contribuyé a que ella se
replantee como estaba enfocando el trabajo con los usuarios. Ante lo cual expresa:

“Ella decia que le gustaria estar en esa instancia para poder conversarles o llevarle
una palabra y, eso me hizo pensar igual, ¢qué mas podria hacer yo para poder
ayudar?” (Seg. 72, entrevista). “Al hablar con la sefiora, yo también pensg, yo dije,
claro, pues soy un aporte para poder, quizas, cambiar la manera de como piensan
ellos” (Seg. 73, entrevista).

Los segmentos de los dialogos que Cherry sostuvo con la participacion de la
persona externa demuestran que modificd la valoracién que tenia del trabajo con los
usuarios. La importancia y el sentido que la otra persona le dio a su intervencion la
interpeld a reconsiderar su posicionamiento.

Participacion de compafieros de estudio

La participacion de compafieros de estudios est4 caracterizada por tres
estudiantes del mismo programa de formacién y, eran, ademas, quienes constituian el
equipo de ejecucion del proyecto. Este tipo de participacion cumplié la funcion de
acompafiamiento y complementariedad. A continuacion, se pueden observar los
siguientes segmentos:

“...pasaba de que uno se miraba o se conversaba antes, y ya él tomaba la
informacion y lo ejecutaba” (Seg. 55, entrevista). “Conversamos y mencionamos
esto, que nos abrié como los ojos de que la Educaciéon Fisica no solo se puede
trabajar en un colegio o en un gimnasio, sino que hay campo laboral porque nunca
pensamos que en un centro de rehabilitacion iba a haber un profesor de Educacion
Fisica” (Seg. 119, entrevista).

Con base en lo expresado por Cherry, la participacion de sus comparieros aporto
tranquilidad debido a la buena dindmica de organizacion y ejecucién que construyeron
en conjunto. Ademas, en uno de los dialogos con una compafiera converge una nueva
mirada del ejercicio de la profesion docente.

Departamento de Educacion - Facultad de Ciencias Sociales - Universidad de Chile
59



Revista Enfoques Educacionales ISSN 2735-7279-Afo 2025-V. Especial: 50-66 — Seccidn Investigacion

Movimientos en los dialogos

La voz de Cherry ha permitido la reconstruccion de la trayectoria de los diadlogos
gue sostuvo con diferentes participantes y, a la vez, apreciar los movimientos en el
posicionamiento del yo-reflexivo. En este contexto, se ha seleccionado la dindmica de
negociacion con la participacion de los usuarios para mostrar los movimientos claves.

Se han identificado siete movimientos en el didlogo interno que Cherry sostuvo
con los participantes “usuarios”. A continuacién, se presenta de manera ordenada la
secuencia que siguieron estos movimientos: a) Incertidumbre por la relacion con los
usuarios, b) asimilacion de las caracteristicas de los usuarios, c) cuestionamiento de
supuestos, d) disposicién al didlogo, e) valoracion por los usuarios, f) fortalecimiento y
disfrute de la situacion de aprendizaje, y g) validacion del desempefio profesional con
base en la evidencia del logro de aprendizaje.

Incertidumbre por la relacién con los usuarios

Movimiento inicial que da cuenta del estado de inquietud ante lo desconocido: “En
primera instancia como que a mi me chocd y no sabia como poder trabajar con ellos, qué
podia entregarles yo, como que me vi en blanco, que no sabia qué podia entregar o qué
ellos iban a recibir de mi” (Seg. 75, entrevista).

Asimilacién de las caracteristicas de los usuarios

Movimiento que comienza a permitir la proximidad con el otro desconocido a partir
de su reconocimiento. Estoy aprendiendo a: “poder compartir y convivir con personas en
rehabilitacion” (Seg. 4, reflexion).

Cuestionamiento de supuestos.

Movimiento que interpela a no juzgar al otro participante del didlogo. “¢Quién soy
para juzgar? Estas personas han cometido un error, se han caido y quieren volver a
levantarse” (Seg. 2, narracion).

Disposicion al dialogo

Movimiento que representa la voluntad de intercambiar significados con otras
voces. “Le preguntdbamos como lo habian pasado, como se sentian, y también
aceptabamos critica constructiva para nosotros porque esto era un crecimiento mutuo,
que también nos servia que ellos nos dijeran, no, jsabes qué? Esto no me parecio...,
pero ellos: esta genial, esta super, le gusto, que hay que seguir” (Seg. 44, entrevista).

Valoracion por los usuarios

Movimiento que expresa el afecto y la confianza que se esta construyendo. “La
confianza que nos dieron de llegar a ellos a través del baile nos dio la seguridad de
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realizar las actividades. Fue muy importante para mi interactuar con cada uno de ellos,
conocerlos como persona y lo divertidos que pueden llegar a ser” (Seg. 3, narracion).

Fortalecimiento y disfrute de la situacion de aprendizaje

Movimiento que fortalece al darse cuenta de que otros lo estan pasando bien en
las actividades de aprendizaje. “Veiamos como lo pasaban de bien” (Seg. 36, entrevista).
“El apoyo de ellos fue también fundamental porque a ellos les gustaba. Entonces,
tomaban mucha atencion y como que estaban esperando algo de nosotros y esperando
el momento de poder bailar” (Seg. 114 y 115, entrevista).

Validacion del desempefio profesional con base en la evidencia del logro de
aprendizaje

Movimiento que confirma la calidad de la ensefianza realizada mediante la
satisfaccion de ver los aprendizajes logrados en otros:

“La finalizacion fue un baile que ellos hicieron, que ellos pudieron ejecutar solos.
Nosotros les mostramos solamente cuatro o cinco movimientos y ellos tuvieron
gue hacer ese ejercicio, una coreografia, y mostrarnos. Y desde ahi, lo practicaron
hasta cuando hicimos la gala y lo mostraron a sus mismos familiares que llegaron
a verlos, y a la comunidad misma. Entonces, en ese momento, ellos también lo
pasaron super bien, se reian, y ellos mismos se ayudaban cuando tenian que
hacer algun cambio” (Segs. 44 y 45, entrevista). “Y ver que ellos, de no saber
quizas nada, ahora ellos podian bailar solos. O sea, eso nos gusté mucho” (Seg.
116, entrevista)

En la Figura 1 es posible observar la trayectoria del didlogo interno que tuvo Cherry
con los usuarios y como transita a la innovacion de su posicionamiento reflexivo.

Figura 1.
Trayectoria de dialogos con la participacion de los usuarios

Validacion del desempefio profesional

o Fortalecimiento y disfrute de actividades
Valoracion por los usuarios
Disposicién al didlogo
Cuestionamiento de supuestos
Asimilacion de las caracteristicas de los usuarios

Incertidumbre por la relacién con los usuarios

Fuente. Elaboracion propia
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DISCUSION Y CONCLUSION

Este estudio de caso reveld la dinamica de los dialogos en el posicionamiento
reflexivo de una estudiante de profesorado durante la ejecucion de un proyecto de
investigacién-accion. En este marco, el posicionamiento reflexivo fue abordado como una
expresion de la identidad reflexiva docente y se ha prestado especial atencion al atributo
disposicion al dialogo productivo del yo-reflexivo (Lara-Subiabre, 2025). Esta identidad
implica un proceso continuo de negociacion y dialogo en el contexto de situaciones
reflexivas, por lo cual, se ha profundizado en las formas concretas y situadas en la
manifestacion de la voz del posicionamiento de Cherry.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se identificaron seis tipos de voces que
participaron en los dialogos internos del posicionamiento reflexivo de Cherry. Entre ellas,
las voces de los usuarios y monitores mostraron un mayor grado de influencia, lo que
evidencia como ciertas voces adquieren autoridad durante una practica educativa. Este
hallazgo esta en consonancia con estudios anteriores, los cuales han expuesto que los
agentes de las comunidades educativas han sido uno de los principales focos de las
reflexiones de estudiantes de profesorado cuando estan en practica docente (Gorichon,
2021; Hayden y Chiu, 2015). De igual forma, otras aportaciones han detectado la
influencia de voces externas similares en la construcciéon de la identidad profesional
(Hernandez et al., 2024).

Este resultado es valioso para comprender la variedad de participantes que estan
dialogando con la voz del posicionamiento reflexivo y como cada uno de ellos cumple una
tarea particular. Al mismo tiempo, ciertas interrogantes emergen ¢, Por qué algunas voces
generan mayor interés por dialogar con ellas? y ¢cémo se modifica el posicionamiento
reflexivo segun las voces y los tipos de didlogos que se construyen con ellas?

Por otro lado, la disposicion al didlogo productivo que caracterizd al yo-reflexivo
de Cherry evidencia la contribucion que puede hacer este atributo al cambio de
posicionamiento. Este hallazgo puede aportar indicios relevantes respecto de cémo las y
los estudiantes de profesorado con disposicién al didlogo podrian tener mejores
oportunidades para el intercambio de significados con otras voces, lo cual se traduciria
en la compresion de nuevas perspectivas y la reinterpretacién de la situacion reflexiva.
En consecuencia, este atributo del yo-reflexivo puede ser favorable para impulsar un
posicionamiento reflexivo que produzca un aprendizaje transformador (Liu, 2017).

Asimismo, el analisis de los dialogos permiti6 reconocer los principales
movimientos y la trayectoria del posicionamiento reflexivo de Cherry durante la ejecucion
de un proyecto de investigacion-accion. En particular, en los dialogos con los usuarios,
se observo una transicion desde la incertidumbre a la validacion de su desempefio
profesional, lo cual conllevo a la innovacion de su posicionamiento reflexivo. Estos
resultados estan en coherencia con estudios anteriores que han documentado procesos
de negociacién que emprenden determinadas posiciones-del-yo y sus efectos en la
identidad profesional docente (Arvaja y Sarja, 2021; Henry y Mollstedt, 2022; Hong et al.,
2016; Zhu y Chen, 2022). La identificacion de los movimientos en la trayectoria de un
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posicionamiento reflexivo representa un aporte sustantivo para avanzar en la
comprension empirica de la naturaleza dindmica de la identidad reflexiva docente.

En linea con lo anterior, una mirada de la identidad reflexiva en movimiento hace
un llamado de atencion al enfoque estatico de la reflexion. Especificamente, a la
caracterizacion de la reflexion de estudiantes de profesorado como un producto, es decir,
se toma una muestra y con base en ello se valora la calidad reflexiva. En cambio, la
trayectoria del posicionamiento reflexivo de Cherry demostrdé que se puede pasar por
diferentes movimientos y que los didlogos conducen al cambio. En consecuencia,
centrarse Unicamente en el producto representa solo una fraccion del proceso de
posicionamiento reflexivo.

Se espera que este trabajo tenga implicancias en la formacion de estudiantes de
profesorado. En especial, que contribuya a que futuros estudios comiencen a superar la
mirada fragmentada y de producto del posicionamiento reflexivo. Adicionalmente, los
programas de formacion inicial docente podrian considerar el desarrollo de la disposicion
al didlogo productivo en estudiantes de profesorado y prestar atencion a las voces que
ejercen mayor influencia. En este sentido, resulta fundamental que los distintos agentes
de la comunidad educativa aprendan a escuchar y valorar multiples voces y, en
consecuencia, tomar consciencia de ellas en su posicionamiento reflexivo. Este proceso
contribuird a que las y los estudiantes de profesorado se transformen en aprendices de
su identidad reflexiva docente.

Las autoras reconocen como limitaciones del estudio, que los hallazgos
representan unicamente el posicionamiento reflexivo del caso analizado en una situacion
especifica (proyecto de investigacion-accion). Por otra parte, las voces y dialogos solo
provienen de dos reportes y una entrevista, por lo tanto, no se pueden generalizar. No
obstante, este trabajo constituye un avance para demostrar como los dialogos producen
movimientos que hacen que la identidad reflexiva docente sea dinamica.
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